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Szkoła wyższa powinna być organizacją innowacyjną 
i stanowić przykład innowacyjnego myślenia, działania w 
zakresie: badań naukowych, kształcenia zarządzania, 
relacji z otoczeniem, kultury, głoszonych wartości oraz 
postaw i postępowania jej pracowników.

Profesor Uniwersytetu Wrocławskiego oraz profesor 

PAN w swej publikacji piszą: 

- „Uniwersytet Potiomkinowski obiecuje innowacje”.

- „Feudalny skansen obiecuje nam high-tech”.
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Coraz częściej pojawia się pytanie – czy tradycyjna szkoła 
wyższa może być innowacyjnym uniwersytetem?

Stawiam tezę: Tak, ale jeśli przeprowadzi projakościową, 
proinnowacyjną i prorynkową restrukturyzację zarządzania.

   Dlatego też uczelnia rozpocząć musi swe przeobrażenia od 
wdrożenia innowacji w zarządzaniu, pamiętając o tym, że 
warunkiem zaistnienia innowacji jest:
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• jej absolutna nowość,
• jej wysoka jakość,
• jej procesowy charakter,
• jej nie wymuszanie,
• jej aprobata przez pracowników,
• jej świadome programowanie,
• jej naturalny, przedsiębiorczy charakter,
• jej skuteczna komercjalizacja.
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Innowacje bowiem według P. Druckera jest ciągiem 
zdarzeń, który pozwala organizacji na uzyskanie przewagi 
konkurencyjnej.

Innowacyjność to „wprowadzenie nowego lub znacznie 
udoskonalonego produktu (wyrobu i usługi), procesu, nowej 
metody marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w: 
praktyce biznesowej, miejscu pracy lub relacjach 
zewnętrznych organizacji” (Oslo Manual, 2005).
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Rys. 1 Kompleksowe ujęcie innowacji w szkole wyższej
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Wprowadzenie innowacji i działalność innowacyjna napotyka 
bariery, do których zaliczyć można następujące:

• bariera biurokratyczna, wynikająca ze skostniałych struktur 
organizacyjnych i stereotypów myślenia,

• bariery ekonomiczne, powstające na skutek braku 
odpowiednich środków finansowych,

• bariery psychospołeczne, przejawiające się w zachowaniu 
pracowników, niedocenionych i niedostrzeganych przez 
przełożonych,

• bariery oportunistycznej, sprowadzającej się do wybrania na 
dziś najłatwiejszej drogi postępowania, w ramach obligu,

• bariery jakościowe powstałe w wyniku niskiej jakości pracy, a 
szczególnie zarządzających, niskiej jakości produktów,  niskiej 
jakości życia.
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Celem zarządzania rozwojem powinno być kształtowanie 
postępu: naukowego, dydaktycznego, personalnego, 
organizacyjnego, majątkowego, inwestycyjnego i ekonomicznego, a 
zachodzące zmiany w szkole wyższej powinny mieć charakter 
innowacyjny i projakościowy.

Innowacje organizacyjne dotyczące sfery zarządzania i 
organizacji, wspólne z innowacjami produktowymi należą do 
najważniejszych czynników rozwoju uczelni.
 

Szkoły wyższe powinny rozwijać innowacje takie jak:
• nowy produkt (publikacje, raporty, opracowania, wyroby 

gotowe),

• nowe usługi (np. dydaktyczne, konsultingowe),
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• nowe techniki bądź technologie,

• nowe praktyki działania,

• nowe sposoby dostarczania produktów lub usług 
klientom,

• nowe sposoby informowania klientów o produktach 
lub usługach,

• nowe sposoby zarządzania relacjami wewnątrz 
uczelni,

• nowe sposoby zarządzania relacjami uczelni z 
otoczeniem,

• nową jakość pracy zatrudnionych we wszystkich 
jednostkach organizacyjnych uczelni.

Pobrano z portalu 

http://tadeusz.wawak.pl



 10

Pod koniec XX wieku pojawił się nowy otwarty model 
innowacji w szkole wyższej w wyniku:

• zmian zachodzących w otoczeniu uczelni,

• nasilającej się konkurencji na rynku edukacyjnym i badań,

• pojawienia się nowych dostępnych form finansowania 
przedsięwzięć innowacyjnych,

• ryzyka jakie niesie wdrożenie innowacji,

• dużych nakładów, na wdrożenie innowacji.

Pobrano z portalu 

http://tadeusz.wawak.pl



 11

W zarządzaniu innowacjami pojawiają się procesy 
integracyjne związane z koniecznością stworzenia sieci 
innowacyjnych obejmujących obok szkół wyższych i innych 
instytucji badawczych także: instytucje państwowe, banki, 
przedsiębiorstwa, zagraniczne fundusze pomocowe, 
indywidualnych sponsorów, fundacje, fundusze, itp.

Sieć innowacyjna integruje uczelnie powiązane silnymi i 

bliskimi związkami oraz współpracą z kluczowymi dostawcami i 

klientami i innymi interesariuszami biorącymi udział w procesie 

pojawiania się i wdrażania innowacji. 
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Uczelnie powinny rozwijać innowacyjność  w oparciu o 
model otwarty, albowiem realizacja badań i kształcenia 
wymaga integracji i tworzenia sieci obejmującej wszystkich 
interesariuszy tych procesów, które stanowią główny cel 
istnienia i funkcjonowania szkoły wyższej. 

Innowacyjność w zakresie organizacji i zarządzania 

uruchamia w szkole wyższej procesy innowacyjne w 

pozostałych obszarach działalności uczelni. Innowacyjność 

szkoły wyższe silnie związana jest z jej konkurencyjnością 

albowiem tworzy wartość dodaną, która podnosi wartość 

organizacji.
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Rzeczywisty, jakościowo odczuwalny rozwój szkoły wyższej 
wymaga wzrostu innowacyjności wszystkich komórek 
organizacyjnych, a szczególnie katedr i zakładów. Stworzenie im 
warunków do wzrostu ich zdolności do stałego poszukiwania, 
wskazania i upowszechniania innowacji powinno być znaczącym 
przedmiotem zainteresowania władz uczelni. 
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Ważną rolę do spełnienia mają władze wydziałowe, które 
powinny poszukiwać takiej struktury organizacyjnej, która zwolni 
blokady hamujące innowacyjność katedr i zakładów i sprawi, że 
ich działalność innowacyjna spowoduje szybki rozwój wydziału. 
Dlatego też konieczne jest wzbudzanie zainteresowania 
wszystkich pracowników innowacyjnością.
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Człowiek dysponując określonym kapitałem 
intelektualnym podejmuje czynności innowacyjne, które 
mogą przekładać się na innowacje organizacji. To 
działalność innowacyjna pracownika czyni uniwersytet 
innowacyjnym. 

Trzeba więc stwarzać warunki utalentowanym 

pracownikom uczelni do rozwoju ich przedsięwzięć 

innowacyjnych. Od ich podstaw i zaangażowania zależeć 

będzie rozwój uczelni. 

Zastąpienie dyrektorów i kierowników biernych, 

miernych ale wiernych aktywnymi może stworzyć 

uczelniom szansę na rozwój innowacyjności.
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Podstawy proinnowacyjne pracowników są podatne na 
sugestie, które są jedną z możliwości generowania 
innowacyjnych rozwiązań. Sugestie te mogą być ujęte w 
system wyposażony w techniki służące generowaniu nowych, 
ulepszonych koncepcji.

 Do technik systemu sugestii zalicza się między innymi: 

burze mózgów, twórcze podejmowanie decyzji, synetykę 

(technika Gordona), nominalny proces grupowy, technikę 

kwitnącego lotosu, itp.
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Nie ma innowacyjności w organizacji bez zatrudnienia 
w niej pracowników charakteryzujących się licznymi 
talentami a zwłaszcza pomysłowością, dlatego też w 
uczelniach o aspiracjach rozwojowych stwarza się 
utalentowanym pracownikom warunki nieskrępowanego 
rozwoju i rozkwitu jego ukrytych przed przełożonymi 
talentami.
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Jeśli uczelnie mogą stać się innowacyjne muszą nauczyć 
się wyławiać i rozwijać talenty. Wiąże się to z realizacją działań 
operacyjnych związanych z wyłonieniem, naborem, selekcją, 
adaptacją, oceną, rozwojem, tworzeniem warunków pracy, 
wynagrodzeniem, przemieszczaniem i zwolnieniem 
utalentowanych pracowników, którzy są najważniejszym 
kapitałem uczelni, utalentowanym kapitałem intelektualnym.

Koniecznym więc jest innowacyjne zarządzanie talentami 
w szkole wyższej, które jest ponownym narzędziem w 
budowaniu wysokiej konkurencyjności i rozwoju innowacyjności 
uczelni.
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Kolejnym zadaniem stojącym przed polskimi szkołami 
wyższymi są:

• opanowanie złożoności i dynamiki procesów innowacyjnych,

• poznanie licznych sprzężeń zwrotnych pomiędzy 
poszczególnymi etapami procesów innowacyjnych,

• wdrożenie modelu zarządzania innowacjami,

• wdrożenie modelu zarządzania jakością,

• zwiększenie nakładów finansowych na rozwój sfery B+R,

• wprowadzenie sprzyjającej innowacjom i jakości struktury 
organizacyjnej uczelni,

• wzmocnienie roli przywództwa  i wzrost  zaangażowania 
pracowników .
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• wewnętrznej,
• zewnętrznej.

Realizacja niezbędnych projektów innowacyjnych z reguły 
przekracza możliwości personalne, rzeczowe i finansowe szkoły 
wyższej. Oznacza to potrzebę dynamicznego rozwoju współpracy 
w ramach struktury sieciowej:

       Wewnętrzna sieć innowacyjna powinna obejmować jednostki 
organizacyjne  uczelni, które działają obok siebie; często nie 
wiedząc o tym czym się zajmują, jakim sprzętem dysponują.
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Zewnętrzną sieć innowacyjną uczelnia może tworzyć z 
otoczeniem a konkretnie z innymi szkołami wewnętrznymi w 
kraju i za granicą, bankami, przedsiębiorstwami, instytucjami 
państwowymi i samorządowymi. Przykładem takiej sieci może 
być Regionalna Sieć Innowacyjna, której celem powinno być:

• powiązanie siecią różnorodnych interakcji i współzależności 
oraz systemów innowacyjnych jej ogniw,

• przepływ wiedzy i środków finansowych oraz tworzenie 

stosownych konsorcjów, przedsiębiorstw partnerskich dla 

realizacji dwustronnych celów innowacyjnych,
• przystosowanie i nauczanie uczelni działających w regionie do 

wspólnego funkcjonowania w zmieniającym się otoczeniu w 

warunkach globalizacji i integracji,
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• aktywne i efektywne powiązanie: podmiotów – działań – zasobów 

w regionie na rzecz rozwoju innowacyjności regionu,
• rozwój kooperacji w sieci jako odpowiedzi na szybki postęp nauki i 

wzrost innowacyjności w Europie w warunkach ograniczonych 

zasobów,
• tworzenie, zdobywanie, integracje i wykorzystywanie wiedzy i 

umiejętności niezbędnych do powstania i wdrażania złożonej, 

konkretnej innowacji,
• eliminację przeszkód formalno-prawnych, personalnych, 

strukturalnych w integracji działalności integracyjnej w regionie,
• wzrost efektywności nakładów przeznaczonych na innowacje,
• rozwój przedsiębiorczości pracowników i jednostek 

organizacyjnych (katedr i zakładów) szkół wyższych.
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Projekty wspierające przedsiębiorczość akademicką 
napotykają często na opory we własnym środowisku ze względu 
na brak zrozumienia dla problematyki przedsiębiorczości 
akademickiej, zarówno władz uczelni jak i środowiska 
naukowego.

 
Należy więc położyć nacisk na podnoszenie świadomości w 

tym zakresie osób zarządzającymi uczelniami, a także na 
promocje wzorców w środowisku naukowym. 

Zdarza się, że osoby kompetentne w zakresie rozwoju 
akademickiej przedsiębiorczości są blokowane, odsuwa się na 
bok przez osoby kierujące instytutem czy wydziałem.
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Rektor prof. Franciszek Ziejka zaproponował wpisanie 
rozwoju gospodarczego oraz prowadzenia działalności 
związanej z innowacjami jako kolejnego z filarów misji 
uniwersytetów, realizowanego obok, i w ścisłej relacji z 
kształceniem i badaniami naukowymi.

 Zdaniem Pana Rektora prorynkowa ścieżka rozwoju 
Uniwersytetu jest jednym z podstawowych kierunków rozwoju 
Uniwersytetu oraz całego szkolnictwa wyższego w dobie 
jednoczącej się Europy i tryumfującej gospodarki opartej na 
wiedzy.
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Prof. F. Ziejka zauważył, że tempo tworzenia nowych firm 
na uniwersytetach jest zbyt wolne, znacznie niższe niż w USA.

 Przyczyną takiego stanu rzeczy zdaniem Pana Rektora 
jest brak dobrze rozwiniętych struktur umożliwiających 
zarządzanie wynikami badań naukowych oraz nieświadomość 
pracowników naukowych odnośnie możliwości wykorzystania 
wyników ich pracy. 
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Dziękuję za uwagę
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