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INNOWACJE A ZARZADZANIE W SZKOLE WYZSZEJ Y,

1. Wprowadzenie

Szkota wyzsza powinna by¢ organizacjg innowacyjng i stanowi¢ przyktad innowacyjnego
my$lenia, dziatania w zakresie: badan naukowych, ksztalcenia zarzadzania, relacji z
otoczeniem, kultury gtoszonych wartosci oraz postaw i postepowania jej pracownikdw.

Profesor Uniwersytetu Wroctawskiego oraz profesor PAN w swej publikaciji,
charakteryzujac szkoty wyzsze w Polsce pisze:'

- ,Uniwersytet Potiomkinowki obiecuje innowacje”.
- ,Feudalny skansen obiecuje nam high-tech”.

Coraz czesciej pojawia sie pytanie — czy tradycyjna szkotg wyzsza moze by
innowacyjnym uniwersytetem?

Stawiam teze: Tak, ale jes$li przeprowadzi projakosciowa, proinnowacyjng i
prorynkowq restrukturyzacje zarzadzania. Dlatego tez uczelnia rozpocza¢ musi swe
przeobrazenie od wdrozenia innowacji w zarzagdzaniu, pamietajgc o tym, ze warunkie
zaistnienia innowacji w szkole wyzszej jest:

* jej absolutna nowos¢,

* jej wysoka jakosc,

* jej procesowy charakter,

* jej nie wymuszanie,

» jej aprobata przez pracownikow,

* jej Swiadome programowanie,

* jej naturalny, przedsiebiorczy charakter,

» jej skuteczna komercjalizacja.

Wbrew pozorom konieczne jest zdefiniowanie kilku pojeé, ktére sa rozmaicie
interpretowane w szkotach wyzszych i czesto opacznie rozumiane. Pojecie innowaciji
wprowadzit do ekonomii J.A.Schumpeter, ktéry rozumiat to pojecie szeroko jako
fundamentalne zmiany prowadzace do transformacji nowej idei lub technologicznego

wynalazku do jej ucielesnienia — innowacji ktérej towarzyszy zawsze powstanie nowej

! J.Marcinkowski, K.Kulesza, Uniwersytet Potiomkinowski obiecuje innowacje,

http://www.rp.pl/artykul/122336.http z dn. 28.12.2008r.
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wartosci. Natomiast wszelkie upowszechnianie innowacji nazywat w'rﬂagg. o zdanie
proces komercjalizacji innowacji jest warunkiem sine qua non zais ia/)(procesu
innowacyjnego.? ®(/® e,o
Wedtug P.Druckera ,innowacja jest to cigag zdarzen, ktéry pozwala przedsieﬁ?dgyor@é/
uzyskanie przewagi konkurencyjnej”.® Autorzy podrecznika ,Oslo Manual” wydanego z
OECD okreslaja pojecie innowacyjnosci jako wprowadzenie nowego Ilub znaczni }O/
udoskonalonego produktu (wyrobu lub ustugi) albo procesu, nowej metody marketingowej
lub nowej metody organizacyjnej w praktyce biznesowej, miejscu pracy lub relacjach

zewnetrznych organizacji”.*
2. Miejsce innowacji w rozwoju uczelni.

Rozwdéj uczelni rozumiany jako proces zmian zachodzacych w czasie, obejmuje zaréwno
postep i regres wystepujacy obok siebie lub na przemian, w ktérym nastepujg po sobie lub
réwnolegle trwate zmiany w sposoéb mniej lub bardziej uporzadkowany, jest niczym innym,
niz tylko rozwojem sytuacji majacej miejsce w szkole wyzszej. Warunki uczelni przedstawiajg
taki rozwéj, zarysowujac jego trend.

Wiasciwie rozumiany rozwdj uczelni powinien by¢ traktowany jako wystepowanie zmian
jakosciowych, ocenianych pozytywnie z punktu widzenia celu, ktérego dotyczy. Czyli, jak
uwaza A.Stabryta pojecie rozwoju powinno uwzglednia¢ warto$ciowanie zmian.® Celem
zarzadzania rozwojem uczelni powinno by¢ ksztaltowanie postepu naukowego i
dydaktycznego, personalnego, organizacyjnego, majatkowego, inwestycyjnego i
ekonomicznego, a zachodzgce zmiany w szkole wyzszej powinny mie¢ charakter
innowacyjny i restrukturyzacyjny. Brak tych zmian powoduje, ze rozwdj uczelni jest tylko
rozwojem sytuacji w uczelni, ktéra moze toczy¢ sie cyklicznie wraz z kolejnymi kadencjami
wybranych wifadz uczelni i wydziatbw. Ma to jednak niewiele wspdlnego z rzeczywisty
rozwojem uczelni w takim kierunku jak to jest obecnie potrzebne. Miarami rozwoju uczelni
stata sie liczba studentoéw, stan zatrudnienia, powierzchnia uzytkowa szkoty, inwestycje w

mury, ilos¢ wyjazddéw zagranicznych, liczba konferencji i seminariow, stuzg do oceny

2 K. Poznanska, Projekty innowacyjne a zapotrzebowanie na kapitat [w:] ,, Wptyw
zarzgdzania procesowego na jakos¢ i innowacyjnosé przedsiebiorstwa”, praca zbiorowa
pod redakcjg E.Skrzypek, UMCS, Lublin 2008, s.183

3 P.Drucker, Innowacja i przedsiebiorczos¢. Polityka i zasady, PWE Warszawa 1992r., s.43-
44

4 Z.Ktos, Préba klasyfikacji uwarunkowan innowacyjnosci w organizacji, s.38, Oslo Manual,
Guidelines for collecting and interpreting innovation data, [3rd editio], OECD, Publishing
Paris 2005, s.8

> A.Stabryta, Zarzgdzanie rozwojem firmy, AE w Krakowie, 1996r., s.9
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iloSciowej rozwoju szkoty wyzszej. Ocena jako$ciowa rozwoju wystepuje p %esie tych
ocen ilosciowych. % /)o

Szczegdblne miejsce w uczelni zajmowac powinny zmiany o charakterze inrﬁ@gac jrym,
majace charakter zmian jakosciowych, ktorych nastepstwa ocenia sie pozytywnie:X%air@é/
jest to, jakg warto$¢ dodang przyniosta dziatalno$¢ innowacyjna i jak przyczynita sie ona’@lo ¢
wzrostu konkurencyjnosci uczelni na rynku edukacyjnym i badan naukowych. < }O/

Celem zarzadzania rozwojem powinno by¢ ksztaltowanie postepu: naukowego,
dydaktycznego, personalnego, organizacyjnego, majatkowego, inwestycyjnego i
ekonomicznego, a zachodzgce zmiany w szkole wyzszej powinny mie¢ charakter
innowacyjny i projakosciowy.

Innowacje organizacyjne dotyczgace sfery zarzadzania i organizacji, wspolne z
innowacjami produktowymi nalezg do najwazniejszych czynnikdw rozwoju uczelni.

W literaturze spotka¢é mozna wiele réznych klasyfikacji rozwojow innowacji od
najwiekszych sprawdzajgcych je do innowacji produktowych i technologicznych do
najszerszych obejmujgcych takze innowacje organizacyjne dotyczace sfery organizacji i
zarzadzania i te ktére J.A.Schumpeter nazwat imitacjami. Szczegodlnie warta rozwazenia jest
w przypadkach szkdét wyzszych typologia innowacji zaproponowana przez P.A.Wickhama,
ktérg mozna zaadoptowac¢ do warunkéw uczelni. W mys$l| tej typologii szkoty wyzsze powinny
rozwijac takie innowacje jak:

* nowy produkt (publikacje, raporty, opracowania, wyroby gotowe),

* nowe ustugi (np. dydaktyczne, konsultingowe),

* nowe techniki badz technologie,

* nowe praktyki dziatania,

* nowe sposoby dostarczania produktow lub ustug klientom,

* nowe sposoby informowania klientow o produktach lub ustugach,

* nowe sposoby zarzadzania relacjami wewnatrz uczelni,

* nowe sposoby zarzadzania relacjami uczelni z otoczeniem,

* nowg jakos¢ pracy zatrudnionych we wszystkich jednostkach organizacyjnych

uczelni.
Szczegodlne znaczenie dla rozwoju uczelni majg innowacje organizacyjne dotyczace:

* polepszenia organizacji pracy,

» stanu bezpieczenstwa i higieny pracy,

* wdrozenia i doskonalenia projako$ciowego systemu zarzadzania.

Zdaniem A.Pomykalskiego innowacje w sferze zarzadzania to lepsze sposoby
organizowania i zarzadzania dziatalnoscig badawcza, produkcyjng oraz ustugowsg, ktore
przyczyniajg sie do lepszego dostosowania sie organizacji (uczelni) do zmiennych potrzeb
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rynku, podejscia wydajnosci i efektywnosci pracy oraz racjonalizacji z'a?r%{ni%ﬁ Do tych
innowacji organizacyjnych nalezy zaliczy¢ wprowadzenie nowych i bardi%jysk&gcznych
mechanizmdéw administracyjnych systeméw: planowania, motywowania, kontrol(/&zkﬁ,@ia,
rozwoju kadr oraz zmian struktur organizacyjnych, poprawe kooperaciji i koordynacji dZﬁﬂarOé/
Innowacje tego rodzaju odgrywajg kluczowg role w rozwoju szkoty wyzszej. Q@ ¢

Pod koniec XX wieku pojawit sie nowy otwarty model innowacyjny w wyniku zmian?ﬁﬁo
otoczeniu organizacji, a szczegolnie nasilajgca sie konkurencja i rosngca rola informacji i
wiedzy.®

Takze w szkolnictwie wyzszym na poczatku XXI wieku pojagt sie otwarty model
innowacji w szkole wyzszej w wyniku:

* Procesu Bolonskiego,

* zmian zachodzgcych w otoczeniu uczelni,

* nasilajgcej sie konkurencji na rynku edukacyjnym i rynku badan naukowych,

* pojawienia sie nowych, dostepnych form finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych,

* pojawienia si¢ i rozwoju niepublicznych szkét wyzszych,

* ryzyka jakie niesie ze sobg wdrazanie innowacji,

* duzych naktadow koniecznych do wdrozenia poszczegolnych innowacii,

» wejscia Polski do Unii Europejskie;j.

Model otwarty innowacji bliski jest modelowi innowacji pigtej generacji M.Dadgsona.
Model ten dotyczy wprowadzenia gtéwnie innowacji technologicznych i ma charakter
sieciowy i zintegrowany. Moze wiec mie¢ zastosowanie w szkotach wyzszych, zwtaszcza w
laboratoriach badawczych.

W zarzadzaniu innowacjami pojawiajg sie procesy integracyjne zwigzane z
koniecznoscig stworzenia sieci innowacyjnych obejmujgcych obok szkdt wyzszych i innych
instytucji badawczych takze: instytucje panstwowe, banki, przedsiebiorstwa, zagraniczne
fundusze pomocowe, indywidualnych sponsoréw, fundacje, fundusze, itp.

Sie¢ innowacyjna integruje uczelnie powigzane silnymi i bliskimi zwigzkami oraz
wspotpraca z kluczowymi dostawcami i klientami i innymi interesariuszami biorgcymi udziat w

procesie pojawiania sie i wdrazania innowaciji.

5 A.Pomykalski, Zarzadzanie innowacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001,
s.28

” D.S.Elenkov, W.Judge, Strategic Leadership and Exencutive Innovation Influence: An
International Multi-CHUSTER Comperative Study, [w:] “Strategic Management Journal, rd.
26/2005, s.669

8 T.Krasnicka, Innowacje w rozwoju przedsiebiorstwa, [w:] , Zarzadzanie rozwojem
organizacji w spoteczenstwie informacyjnym”, praca zbiorowa pod red. A. Stabryty, tom 1,
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Uczelnie powinny rozwija¢ innowacyjnos¢ takze w oparciu o mocf(l> albowiem
realizacja badan i ksztalcenia wymaga integracji i tworzenia sieci obejmujgg ?@ystkmh
interesariuszy tych procesow, ktére stanowig gtéwny cel istnienia i funkqonov(z@:a szkoty
wyzszej. InnowacyjnoS¢ szkoty wyzszej silnie zwigzana jest z jej konkuren {%)scf%/
albowiem tworzy warto$¢ dodana, ktéra podnosi warto$¢ organizaciji. @ ¢

S
fO/

3. Zarzadzanie uczelnig a innowacyjnosé.

Globalizacja i integracja zmienity zasady funkcjonowania rynku, zwielokrotnity
konkurencje i spowodowaly potrzebe zmian organizacyjnych na rynku. Organizacje
zmuszane sg do wiekszego uwzgledniania w zarzadzaniu organizacjami orientacji na:

* innowacyjno$¢,

» strukture sieciowq i sieciowe zarzadzanie,

e zarzadzanie wiedzg (w tym informacja).

,Zdolnos¢ do kreowania i wdrazania innowacyjnosci staje sie zasadniczym wyzwaniem
zarzadzania organizacjami”.®

Rzeczywisty, jakosciowo odczuwalny rozwoj szkoty wyzszej wymaga wzrostu
innowacyjnosci wszystkich komérek organizacyjnych, a szczegdlnie katedr i zaktadow.
Stworzenie im warunkéw do wzrostu ich zdolnosci do statego poszukiwania, wskazania i
upowszechniania innowacji powinno by¢ znaczacym przedmiotem zainteresowania wiadz
uczelni. Wazng role do spetnienia majg wtadze wydziatowe, ktére powinny poszukiwac takiej
struktury organizacyjnej, ktéra zwolni blokady hamujace innowacyjnos¢ katedr i zaktadow i
sprawi, ze ich dziatalnos¢ innowacyjna spowoduje szybki rozwdj wydziatu. Dlatego tez
konieczne jest wzbudzanie zainteresowania wszystkich pracownikéw innowacyjnoscia.

Woprowadzenie innowacji i dziatalno$¢ innowacyjna napotyka bariery, do ktorych
zaliczy¢ mozna nastepujace:

» bariera biurokratyczna, wynikajaca ze skostniatych struktur organizacyjnych i

stereotypéw myslenia,

* bariery ekonomiczne, powstajgce na skutek braku odpowiednich $rodkow

finansowych,

» bariery psychospoteczne, przejawiajgce sie w zachowaniu pracownikow,

niedocenionych i niedostrzeganych przez przetozonych,

» bariery oportunistycznej, sprowadzajgcej sie do wykonania na dzi$ najtatwiejszej

drogi postepowania, w ramach obligu,

° A.Pomykalski, Wspétczesne tendencje zarzgdzania organizacjami poprzez innowacje,
[w:] ,Wspétczesne zarzgdzanie”, Nr 4/2007, s.12
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* bariery jakosciowe powstate w wyniku niskiej jakosci P , /§czegolnle
zarzadzajgcych, niskiej jakosci produktéw, niskiej jakosci zycia. &% /)O

Moze zdarzyC sie, ze kierujgcy instytutem blokuje innowacyjno$é lub wr Iilgv;@.re

warunki do tego, aby katedra lub zaktad mogty prowadzi¢ dziatalnos¢ innowacyjna. W“’Qé/
tego rodzaju dziatania jest niezrozumiatym dziataniem skierowanym gtéwnie przem@g ¢
interesom uczelni. Przypadki tego rodzaju bardzo rzadko wystepuja, ale zdarzajg sie. V%O
interesie szkoly wyzszej jest przekonanie dyrektorow instytutéw, kierownikéw katedr i
zaktadow do potrzeby rozwoju dziatalnosci innowacyjnej. Konieczny jest odczuwalny zryw
innowacyjny i likwidacja wszelkich barier innowacyjnosci w uczelniach, jesli chcemy nadazy¢

za postepem w tej dziedzinie jakie ma miejsce w Swiecie.

Pracownik dysponujgc okreslonym kapitatem intelektualnym podejmuj czynnosci
innowacyjne, ktére moga przektada¢ sie na innowacje organizacji. To dziatalnosé
innowacyjna pracownika czyni uniwersytet innowacyjnym.

Trzeba wiec stwarza¢ warunki utalentowanym pracownikom uczelni do rozwoju ich
przedsiewzie¢ innowacyjnych. Od ich postaw i zaangazowania zaleze¢ bedzie rozwoj
uczelni. Eliminacja dyrektorow i kierownikéw biernych, miernych ale wiernych moze stworzyé¢
uczelniom szanse na rozw¢j innowacyjnosci.

Podstawy proinnowacyjne pracownikow sg podatne na sugestie, ktére sg jedna z
mozliwosci generowania innowacyjnych rozwigzan. Sugestie te moga byC ujete w system
wyposazonych w techniki, stuzgce generowaniu nowych, ulepszonych koncepcji. Do technik
systemu zalicza sie miedzy innymi: burz mézgéw, tworcze podejmowanie decyzji, synetyke
(technika Gorona), nominalny proces grupowy, technike kwitngcego lotosu, itp.

Nie ma innowacyjnosci w organizacji bez zatrudnienia w niej pracownikéw
charakteryzujacych sie licznymi talentami a zwlaszcza pomystowoscig, dlatego tez w
uczelniach o aspiracjach rozwojowych stwarza sie utalentowanym pracownikom warunki
nieskrepowanego rozwoju i rozkwitu jego ukrytych przed przetozonymi talentami.

Jedli uczelnie mogag stac sie innowacyjne muszg nauczy¢ sie wytawiacé i rozwijaé talenty.
Wigze sie to z realizacjg dziatah operacyjnych zwigzanych z wytonieniem, naborem,
selekcjg, adaptacja, ocena, rozwojem, tworzeniem warunkéw pracy, wynagrodzeniem,
przemieszczaniem i zwolnieniem utalentowanych pracownikéw, ktérzy sg najwyzszym
kapitatem uczelni, utalentowanym kapitatem intelektualnym. Koniecznym wiec jest
innowacyjne podejscie zarzadzanie talentami w szkole wyzszej, ktore jest ponownym
narzedziem w budowaniu wysokiej konkurencyjnosci i rozwoju innowacyjnosci uczelni.

Kolejnym zadaniem stojgcym przed polskimi szkotami wyzszymi sa:

* opanowanie ztozonosci i dynamiki proceséw innowacyjnych,

» poznanie licznych sprzezen zwrotnych pomiedzy poszczegdlnymi etapami proceséw

innowacyjnych,
6
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» wdrozenie modelu zarzgdzania innowacjami, /// /é
* wdrozenie modelu zarzadzania jakoscia, &Oé /)O N
» zwiekszenie naktadow finansowych na rozwoj sfery B+R, ({s\e ,OO
» wprowadzenie sprzyjajacej innowacjom i jakosci struktury organizacyjnej ucze’l(ﬂ@ /)é/
e wzmocnienie roli przywodztwa z jednej strony i zaangazowania pracownikéﬁ’g'f(/
drugiej. }O/

Realizacja niezbednych projektéw innowacyjnych z reguly przekracza mozliwosci
personalne, rzeczowe i finansowe szkoty wyzszej. Oznacza to potrzebe dynamicznego
rozwoju wspotpracy w ramach struktury sieciowej:
* wewnetrznej,
* zewnetrzne;j.
Wewnetrzna sie¢ innowacyjna powinna obejmowac jednostki organizacyjne uczelni, ktére
dziatajg obok siebie, czesto nie wiedzac o tym czym sie zajmuja, jakim sprzetem dysponuja.
Zewnetrzng sie¢ innowacyjng uczelnia moze tworzy¢ z otoczeniem a konkretnie z innymi
szkotami wewnetrznymi w kraju i za granicg, bankami, przedsiebiorstwami, instytucjami
panstwowymi i samorzadowymi. Przyktadem takiej sieci moze by¢é Regionalna Sie¢
Innowacyjna, ktérej celem powinno by¢:
* powigzanie siecig réznorodnych interakcji i wspodizaleznosci oraz systeméw
innowacyjnych jej ogniw,
o przeptyw wiedzy i $rodkéw finansowych oraz tworzenie stosownych konsorcjow,
przedsiebiorstw partnerskich dla realizacji dwustronnych celéw innowacyjnych,
e przystosowanie i nauczanie uczelni dziatajgcych w regionie do wspdlnego
funkcjonowania w zmieniajgcym sie otoczeniu w warunkach globalizacji i integraciji,
» aktywne i efektywne powigzanie: podmiotéw — dziatan — zasobdéw w regionie na rzecz
rozwoju innowacyjnosci regionu,
e rozwdj kooperacji w sieci jako odpowiedzi na szybki postep nauk i wzrost
innowacyjnosci w Europie w warunkach ograniczonych zasobéw,
» tworzenie, zdobywanie, integracje i wykorzystywanie wiedzy i umiejetnosci
niezbednych do powstania i wdrazania ztozonej, konkretnej innowaciji,
» eliminacje przeszkod formalno-prawnych, personalnych, strukturalnych w integracii
dziatalnosci integracyjnej w regionie,
» wzrost efektywnosci nakladéw przeznaczonych na innowacje,
* rozwdj przedsiebiorczosci pracownikédw i jednostek organizacyjnych (katedr i
zaktaddéw) szkot wyzszych.
Podobne cele, tylko w ramach szkoly wyzszej ma do spetnienia wewnetrzna sie¢

innowacyjna.
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Obecnie trwajg prace nad utworzeniem sieci szkot wyzszych i jedne e%dawczych
w krajach nadbattyckich. Przewiduje sie powstanie miedzynarodowych grup%éo\?@yjnych,
ktérych celem bedzie wykorzystanie specyficznych silnych stron poszczegélny@&{e ignOw
jak i przysziosciowe szanse i wymagana spotecznosci i gospodarek regionuéyorz@é/
Battyckiego.™ Q@ ¢

Szczegolne znaczenie zaczyna nabieraC rozwoju innowacyjnosci uczelni g#éwnieQ\/VfO
obszarach zwigzanych z wysokimi technologiami tzw. Przedsiebiorczosci akademickiej, ktora
obejmuje pracownikow naukowych uczelni, doktorantéw i studentéw. Przedsigbiorczosc
akademicka wpisana jest do strategii gospodarczej rzadu, jako wazne dziatanie zmierzajgce
do wyzwolenia aktywnosci i przedsiebiorczosci oraz efektywnego wykorzystania kapitatu
intelektualnego uczelni."

Dla wspierania przedsiebiorczosci akademickiej w Polsce zawigzata sie Grupa
Inicjatywa, w sktad ktorej weszly osoby zaangazowane w inicjatywy wspierajgce transfer
wiedzy i przedsiebiorczosci w szkotach wyzszych. W najblizszym czasie ma powsta¢ Rada
ds. Przedsiebiorczosci Akademickiej, ktéra bedzie $cisle wspdtpracowaé z ministerstwem
gospodarki i szkolnictwa wyzszego.'?

Projekty wspierajgce przedsiebiorczos¢ akademicka napotykajg czesto na opory we
wilasnym srodowisku ze wzgledu na brak zrozumienia dla problematyki przedsiebiorczosci
akademickiej, zarowno witadz uczelni jak i srodowiska naukowego. Nalezy wiec potozyc
nacisk na podnoszenie swiadomosci w tym zakresie osob zarzadzajacych uczelniami, a
takze na promocje wzorcéw w srodowisku naukowym.

Rektor prof. Franciszek Ziejka zaproponowat wpisanie rozwoju gospodarczego oraz
prowadzenia dziatalnosci zwigzanej z innowacjami jako Kkolejnego =z filarbw misji
uniwersytetéw, realizowanego obok i w Scistej relacji z ksztatceniem i badaniami naukowymi.
Zdaniem Pana Rektora prorynkowa Sciezka rozwoju Uniwersytetu jest jednym z
podstawowych kierunkow rozwoju Uniwersytetu oraz catego szkolnictwa wyzszego w dobie
jednoczacej sie Europy i tryumfujacej gospodarki opartej na wiedzy. Profesor F.Ziejka
zauwazyl, ze tempo tworzenia nowych firm na uniwersytetach jest zbyt wolne, znacznie
nizsze niz w USA. Przyczyna takiego stanu rzeczy zdaniem Pana Rektora jest brak Dorze
rozwinietych struktur umozliwiajacych zarzadzanie wynikami badan naukowych oraz
nieswiadomos¢ pracownikow naukowych odnosnie mozliwosci wykorzystania wynikéw ich

pracy."

% Innowacja i jakos$¢, http://www.hanse-parlament.eu odczyt 28.12.2008r.

11 Przedsiebiorczos¢ akademicka w Polsce, http://imik.wip.pw.edu.pl , odczyt 28.12.2008r.
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Majac powyzsze na uwadze trzeba wyraznie podkreslic, ze~,%k Gw’raéciwie

rozwinietego systemu zarzadzania innowacjami szkotach wyzszych o%za’?@dzanie

uczelniami projakosciowej i proinnowacyjnej restrukturyzaciji. (/Ge OO
4. Zewnetrzne uwarunkowania innowacyjnosci w uczelniach. @ ¢

Komisarz ds. Edukacji, Szkolen, Kultury i Jezykéw Unii Europejskiej Jan Figel’ (Stowak)
w swym przemowieniu zatytutowanym ,Szkoty wyzsze a spoteczenstwo oparte na wiedzy”
stwierdzit: ,potrzebne sg daleko idgce reformy, ktére umozliwityby europejskim szkotom
wyzszym sprostanie wyzwaniom globalizacji i spoteczenstwa opartego na wiedzy. Program
modernizacyjny dla uniwersytetow jest zgodny z dwoma wzajemnie sie uzupetniajgcymi i
obowigzujacymi w catej Europie wytycznymi: miedzynarodowym procesem bolonskim oraz
edukacyjnym szkoleniowym watkiem Strategii Lizbonskiej”."* Warunkiem wyj$ciowym
realizacji tych wytycznych w szkotach wyzszych jest ich znajomos$¢ wsréd pracownikow.
Prowadzone badania przekonujg, ze stan wiedzy w tym zakresie jest niewielki. Wiekszos$¢
pracownikoéw sprowadza j do punktacji i studidéw dwustopniowych z ktérymi z reguly sie nie
zgadza. Tymczasem realizacja szerokiego wachlarza zadan wynikajacych ze wspomnianych
powyzej wytycznych wymaga naktadow finansowych, duzych nakladéw pracy oraz
koniecznych wrecz dziatan innowacyjnych w obszarze nauki, ksztatcenia, zarzadzania,
gospodarki uczelni, itd.

Majac to miedzy innymi na uwadze Komisja Wspdlnot Europejskich w 2006 roku wydata
Komunikat na temat: ,Realizacja programu modernizacji dla uniwersytetéw: edukacja,
badania naukowe i innowacje w ktérym wymieniono 9 obszarow szczegdlnie wymagajacych
uwagi:'

e zarzadzanie szkotami wyzszymi (na pierwszym miejscu,

* mobilnos¢ pracownikow,

» autonomia i rozliczalnos¢ (samofinansowanie) uczelni,

e partnerstwo ze srodowiskiem biznesu,

» interdyscyplinarnos¢ i trans dyscyplinarnos¢ w programach szkoleniowych i

badawczych,

» interakcja wiedzy ze spotfeczenstwem,

13 Innowacje, przedsiebiorczos¢ i rozwéj Uniwersytetu, [w:] ALMA MATER, miesiecznik U],
Nr 68/2005

' Jan Figel' , Szkoty wyzsze a spoteczenstwo oparte na wiedzy, http://pryzmat.pwr.wroc.pl
, odczyt 28.12.2008

1> COM (2006) 28


http://pryzmat.pwr.wroc.pl/

A
%, %
* nagrodzenie doskonatosci, /// /é
* prognozy nauczania, &% /)Oé
+ finansowanie. ({9\; zOO

Gtoéwne, obecne problemy szkolnictwa wyzszego skupiajg sie w powyzszych wyzwdnjac %

i przeszkodach. Na pierwszym miejscu umieszczono potrzebe projakosciowg restruktury[ﬁ@
zarzadzania.

Zdaniem Komisji Wspdlnot Europejskich w wszystkich tych dziewieciu obszarach
zauwazono postep, ale nadal pozostaje wiele do zrobienia. Dlatego tez Komisja bedzie
kontynuowac dialog z krajowym witadzami i zainteresowanymi stronami na temat najlepszego
rozwigzania stuzacego przyspieszeniu realizacji programu unowoczes$niania funkcjonowania
uczelni. Powstaje w tym miejscu pytanie: co i ile zrobiono w tym zakresie w naszych
uczelniach? Brak badan i ocen tych kwestii powoduje, ze $pimy spokojnie, niewiedza
uspakaja ale jednoczesnie nie potrafimy dzi§ okresli¢ stopnia realizacji tych wyznaczonych
przez Unie zadan szkotom wyzszym do spetnienia do 2010 roku.

Roéwnolegle z realizacjg programu modernizacyjnego szkot wyzszych Komisja Wspolnot
Europejskich przyjeta mape drogowg do bardziej innowacyjnej Europy, ktéra zawiera 10
dziatan. Sa to:'

» zwiekszenie naktadow na edukacje ze Srodkow publicznych i zniwelowanie przeszkod
wystepujacych w systemie edukacyjnym kraju, ktére hamujg rozwéj spoteczenstwa
przyjaznego innowacyjnosci,

* powstanie Europejskiego Instytutu Technologicznego,

» opracowanie i wdrozenie strategii na rzecz stworzenia otwartego, wspdlnego i
konkurencyjnego rynku pracy dla naukowcow,

* wspieranie wymiany wiedzy miedzy uniwersytetami, instytutami badawczymi a
Swiatem przemystu,

e wspieranie innowacyjnosci w regionach,

* przyjecie nowych rozwigzan w zakresie pomocy panstwa na rzecz badan innowagji i
rozwoju gospodarki i spoteczehnstwa, w tym w obszarze ulg podatkowych,

* wdrozenie nowej strategii w zakresie ochrony praw wiasnosci intelektualnej oraz
patentéw,

» stworzenie warunkow by stosowne prawo sprzyjato rozwojem elektroniki i nowych
produktéw cyfrowych, ustug i modeli dziatah gospodarczych,

* monitorowanie realizacji strategii wspierajgcych powstanie ,partnerskich/pionierskich

rynkow”,

16 W poszukiwaniu zwolennikéw innowacji, [w:] Innowacje w Europie” 2006, V
10
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» opracowanie poradnika wykorzystania w sposob komercyjny zamg}g bl|cznych
do stymulowania rozwoju innowacyjnosci.
Raport grupy E.Aho opublikowany w 2006 roku proponuje zawarcie paktu na rzégi tg;@a i

innowacji umozliwiajgcego ,budowe innowacyjnej Europy), obejmujacy 3 obszary:" @ /)‘

,I/_
<y

* budowa rynku sprzyjajgcego innowacjom, Q@
» skupienie zasobow na wydajnych badaniach,

» zwiekszenie mobilnosci zasobow ludzkich.
5. Kompleksowe ujecie innowacji w szkole wyzszej — zakonczenie.

Innowacja, moze by¢ postrzegana w ujeciu jako proces obejmujacy szereg dziatan
innowacyjnych. Na wejsciu tego procesu znajduje sie pomyst — idea, ktéra w kolejnych
etapach procesu przyjmuje postaé:

» opracowanie projektu zmian, czyli opracowanie prototypu,

» weryfikacje projektu zmian, czyli korekta i doskonalenie projektéw,

» wdrozenie konkurencyjnego — nowego produktu,

* monitoring i doskonalenie nowego wdrozonego produktu.

Na wyjsciu procesu kreowania innowacji pojawia sie:

» dodana nazwa wartosci,

» wazrost jako$ci produktu,

e obnizka kosztéw dziatan,

» wytworzona dokumentacja, przekazana na finansowanie rozwoju.

Uczelnia swojg dziatalnos¢ innowacyjng i pobudzanie innowacyjnosci wsréd
pracownikéw, pozyskiwanie wypracowan przez stosowanie :TQM, systemu zarzgdzania ISO
9001:2008, benchmarkingu, reengineeringu, metody kaizen modelu CAF, metody Lean
Management, czyli stosowanie projakosciowego, oszczednego systemu zarzadzania we
wszystkich jej jednostkach organizacyjnych, a szczegdlnie w pionie administracyjnym i
technicznym, ale nie tylko.

Realizacja innowacji wymaga kapitatu finansujgcego inwestycje wspierajagce dziatania
innowacyjne i pogtebianie innowacyjnosci pracownikéw. Konieczne sg wiec inwestycje:

* wludzi, w celu rozwoju kapitatu intelektualnego i kultury proinnowacyjne;,

* w budowe i modernizacje infrastruktury i budynkoéw,

* w laboratoria badawcze i metrologiczne,

17 7 Kitos, proba klasyfikacji ukierunkowania innowacyjnosci w organizacjach, [w:] ,Wptyw
zarzadzania procesowego na jakos¢ i innowacyjnosc¢ przedsiebiorstwa”, praca zbiorowa

pod red. E.Skrzypek, Lublin 2008, s.38
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w sprzet komputerowy i inne urzadzenia niezbedne do badan, 'O/// é/é
w modernizacje i unowoczesnienie procesu dydaktycznego, QO& /)O N
we wdrozenie systemu zarzgdzania jakoscig i marketing. (/@e po)
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