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KREATYWNOSC I PRZEDSIEBIORCZOSC W PROJAKOSCIOWY?E
ZARZADZANIU W SZKOLE WYZSZEJ

1. Ocena zarzadzania w uczelniach w opinii Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Od kilku miesigcy na stronach internetowych Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego znajduje si¢ dokument opracowany przez to Ministerstwo zatytulowany:
»Zalozenia do nowelizacji ustawy o szkolnictwie wyzZszym oraz ustawy o stopniach
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naukowych 1 tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki”', zwany dalej w
skrécie ,,Zalozenia do nowelizacji ustawy” lub ,,Zatozenia”. W tym dokumencie Ministerstwo
przedstawito, miedzy innymi:
* opini¢ o aktualnym stanie szkolnictwa wyzszego w Polsce; w tym oceng jakoS$ci
zarzadzania w uczelniach,
* mozliwos$ci podjgcia alternatywnych §rodkow, zmieniajacych obecny stan na lepszy, 1
przewidywane skutki finansowe
* ocena przewidywanych skutkow (kosztéw 1 korzysci) spoleczno-gospodarczych
zamierzonych regulacji,
* propozycje zmian w obszarze:

- modelu zarzadzania szkolnictwem wyzszym,

- modelu kariery naukowe;j,

- studia i studenci.

Lektura ,Zatozenia” pozwala na jednoznaczne stwierdzenie, ze Ministerstwo
negatywnie ocenito tradycyjne zarzadzanie w szkotach wyzszych i ich funkcjonowanie.
Zdaniem Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego:

,Polskie uczelnie sa zarzadzane tradycyjnie, w sposéb demokratyczny (elekcyjny), co

powoduje, ze zarzadzanie uczelnia z natury rzeczy ma charakter zachowawczy 1 jest

! Zatozenia do nowelizacji ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz ustawy o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki; Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
http://www.nauka.gov.pl- odczyt 20.08.2009 r.
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wypadkowa niestabilnych kompromiséw pomigdzy réznymi, %\@gialowymi,
srodowiskowymi grupami interesu”.? &Oé /)O N

» Zarzadzanie w sektorze szkolnictwa wyzszego jest raczej przestarzate i %\gﬂcz@dz
brak jest ustalenia celow, wybierania priorytetow, tworzenia zachgt lub we;%ac 7/
realizacji ustalonych celéw. Najwazniejsze stanowiska na uczelniach (rektor@%
prorektorzy, dziekani) obejmowane sa przez osoby z najwickszym dorobkiem 30/
naukowym lub obsadzenie przez grupy interesow™ — pod tym stanowiskiem Banku
Swiatowego Ministerstwo si¢ w petni podpisato, przyjmujac go za swoje.

* Tradycyjny model zarzadzania szkota wyzsza sprawdzal si¢ dobrze w warunkach
statycznego panstwa opiekunczego, ale powolne wycofywanie si¢ z modelu panstwa
opiekunczego doprowadzilo do stopniowego wprowadzenia mechanizméw
rynkowych do sfery szkolnictwa wyzszego”. W krajach Europy zachodniej
wprowadzono modele bardziej menedzerskie a w Polsce zachowat si¢ ten przestarzaty,
nie odpowiadajacy konkurencji model tradycyjny.

* Instytucje akademickie juz dawno utracity monopol na tworzenie 1 upowszechnianie
wiedzy 1 ekspansja organizacji for-profit zmusita je do przyjecia bardziej
menedzerskiego modelu zarzadzania — podejmowanie odwazniejszych dziatan
ryzykowania i eksperymentowania.’

e Uczelnie w Polsce musza dostrzec komercjalizacje wiedzy, ekspansj¢ podmiotow
komercyjnych badawczych i konsultingowych oraz dostosowac system zarzadzania do
wymogow wzrastajacej konkurencji.

Formulujac ,,Zatozenia do nowelizacji ustawy” Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego”:

* w peli zgadza sig, ze stwierdzeniem OECD gloszacym, ze ,Zarzadzanie
szkolnictwem wyzszym w XXI wieku wymaga potaczenia misji akademickiej ze
zdolno$cia zarzadzania, a nie zastepowania jednego elementu drugim”.°

* dostrzega brak tradycji porownywania ocen jakos$ci pracy naukowej i dydaktycznej
uczelni oraz powigzania efektow dziatania 1 finansowania uczelni publicznych.
,Polskie szkolnictwo wyzsze jest stabo przygotowane do funkcjonowania w

warunkach rynkowych. Uczelnie stoja przed konieczno$cia wyboru pomigdzy

2 http://www.nauka.gov.pl — odczyt 20.08.2009 r., s. 11.

3 Szkolnictwo wyzsze w Polsce, Bank Swiatowy, Warszawa 2004, s. 29.
* Zatozenia do nowelizacji ustawy..., cyt. wyd., s. 12.

> Tamze, s. 12.

¢ Education Policy analysis, OECD, Paryz 2003, s. 75.
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tradycyjnymi a nowoczesnymi mechanizmami funkcjon(')\qvafj%a wzorami
zarzadzania”,’ &Oé /)O

* uwaza, ze skoro uczelnie o najbogatszej tradycji takie jak uniwersytety w 8@bri% i

Oxfordzie zdotaty si¢ =zaadaptowaé, zmiany zachodzace w gospoag@ /)é/(/
spoteczenstwie, rowniez w swoim systemie zarzadzania to 1 polskie uniwersyte@'f
moga i8¢ ich §ladem. Niemal wszystkie raporty migdzynarodowe dotyczace cyklicznej 30/
ewolucji polskiego szkolnictwa wyzszego podkreslaja konieczno$¢ modernizacji
ustroju uczelni, ktory nie sprzyja ich rozwojowi,

» podkresla, ze uczelnie publiczne sa bardzo stabo powiazane z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, powolujac si¢ na opiniec Banku Swiatowego gloszacego: ,,W
wigkszosci uczelnie polskie nie koncentruja uwagi na potrzebach przedsigbiorstw
stosujacych zaawansowane technologie ani tez na potrzebach spoteczenstwa. Brakuje
rowniez powiazan (np. kontraktow lub wspolnych badan, wymiany personelu,
wymiany patentdéw, udzielania licencji na technologig, zakupu i wspotuzytkowania
sprzetu) miedzy uczelniami a Srodowiskiem biznesowym oraz sektorami przemystu™’.
Powyzsze negatywne zjawiska sa nastepstwem polskiej tradycji akademickiej z jednej
strony oraz obowiazujacych rozwigzan prawno-finansowych z drugiej, ktore sprzyjaja
wyalienowaniu si¢ kultury akademickiej ze srodowiska zewngtrznego.

Zdaniem Banku Swiatowego, z ktorym Ministerstwo w pehni si¢ solidaryzuje ,,w Polsce

brakuje koncepcji uczestnictwa zainteresowanych stron, tj. uczelni, spotecznosci lokalnych
oraz $rodowiska biznesu, w zarzadzaniu instytucjami szkolnictwa wyzszego”."
Zdaniem Ministerstwa negatywnie nalezy oceni¢ nieelastyczny, podazowy charakter polskich
uczelni, ktore rzadko podlegaja wewngtrznej ewoluacji pod wzgledem efektow ksztatcenia.
Ponadto uczelnie te stworzyly stabe mechanizmy instytucjonalne pozyskiwania funduszy
(kontaktéw) na badania 1 ekspertyzy od podmiotow zewngtrznych; w tym zwlaszcza
komercjalnych."

Ministerstwo uwaza, ze ,,struktura uczelni jest sztucznie rozdrabniana dyscyplinarnie,
przez co uczelnie sa w stanie tylko w niewielkim stopniu odpowiada¢ na potrzeby otoczenia

zewnetrznego. Organizacja publicznych uczelni powoduje, Ze nie sa one w stanie zaoferowac

7 Zatozenia do nowelizacji ustawy..., cyt. wyd., s. 12.
8 Tamze, s. 12.

? Szkolnictwo wyzsze w Polsce, cyt. wyd., s. 34.

1 Szkolnictwo wyzsze w Polsce, cyt. wyd., s. 34.

Y Zatozenia do nowelizacji ustawy..., cyt. wyd., s. 13.
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dokonana przez MNiSzW przekonuje, ze musi jak najszybciej doj$¢ do projaké {
restrukturyzacji zarzadzania w uczelniach, nie tylko publicznych. Zarzadzanie szkoh%@;f
<

Powyzsza ocena negatywna funkcjonowania szkoét wyzszych i zarzaﬁf@iazﬁb‘l

WYyZszZymi:

nie zachgca do kreatywno$ci osoby petiace funkcje kierownicze w uczelni,

nie wywotuje przedsigbiorczosci wérdd pracownikow szkoty wyzszej,

nie sprzyja projakosciowemu zarzadzaniu, ktére prowadziloby do wzrostu jakoS$ci
efektow ustug dydaktycznych 1 badawczych uczelni,

nie wyzwala aktywno$ci 1 zaangazowania zatrudnionych w szkole wyzszej.

Przyczyn tego stanu rzeczy jest wiele. Jedna z nich jest tradycyjny, nie odpowiadajacy

wspotczesnym wymaganiom system zarzadzania i nieadekwatny do potrzeb konkurencyjnego

rynku, bardzo przestarzaly i nieefektywny ustroj uczelni.

2. Rynkowe aspekty pozadanego, nowego modelu zarzadzania szkolnictwem wyzszym

Ministerstwo widzi uzdrowienie szkolnictwa wyzszego w:

zasadniczo lepszym wykorzystaniu potencjalu tkwiacego w polskich uczelniach dzigki
zwigkszeniu autonomii uczelni o duzym potencjale naukowym i dydaktycznym,
wdrozeniu instrumentoéw zarzadzania jakoS$cia,

lepszym powiazaniu uczelni z otoczeniem zewngtrznym,

aktywnej (zadaniowej) polityki rzadu, czyli zwrot w kierunku finansowania
zadaniowego,

zwigkszenie nacisku na efekty dzialania uczelni, a szczegdlnie na jakos¢ efektow
prowadzacych badan naukowych i ksztatcenia,

zrdéznicowanie uczelni wedhug kryterium jakosci badan i dydaktyki, a nie ich statusu
prawnego, na trzy kategorie:

- uczelnie flagowe,

- uczelnie regionalne,

- lokalne.

12 Tamze, s. 17-18.
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Proponowane przez Ministerstwo nowe rozwiazania maja na celu: /// /é
* projakosciowe finansowanie szkot wyzszych, &Oé /)O N

* poprawg jakoS$ci ksztalcenia, (/\s‘e 'OO
%, %
Y.

* integracj¢ uczelni z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, Q,f
%

* lepsze wykorzystanie potencjatu badawczego i1 dydaktycznego polskich uczelni

* tworzenie regionéw wiedzy,

* stworzenie mechanizméw wylaniania krajowych naukowych osrodkow wiodacych,

* umozliwienie zmian ustroju uczelni publicznej,

* optymalizacje sposobu funkcjonowania organizacji przedstawicielskich i kontrolnych.
Proponowane przez Ministerstwo projakosciowe finansowanie uczelni, ma na celu

silniejsze niz dotad powiazanie dotacji z efektami dziatalnosci naukowej 1 dydaktycznej
(nastawienie na ,,wyjscie” - efekty, a nie na ,,wej$cie” — potencjat) oraz zmiang proporcji
pomiegdzy dotacja budzetowa a srodkami finansowymi zdobytymi przez uczelnie w drodze
konkursowej na warunkach konkurencyjnych, ktére stang si¢ czg$cia znaczaca budzetu
uczelni a nie dodatkiem jak obecnie. Uczelnie beda korzysta¢ w mniejszym stopniu niz
obecnie z dotacji. Bedzie to:'"*

* dotacja stacjonarna na pokrycie kosztéw prowadzenia studidw stacjonarnych w
oparciu o: limit studentéw na poszczegoélnych kierunkach przyznany uczelni przez
Ministerstwo, liczbg punktow ECTS oraz wielkosci wskaznikow kosztochtonnos$ci
zroznicowanego zaleznie od kierunku studiow,

* dotacji statutowa, ktorej wielko§¢ zaleze¢ bedzie od oceny parametrycznej
dokonywanej przez Komitet Edukacyjny Jednostek Naukowych.

Rozwdj uczelni, prace naukowo-badawcze maja by¢ finansowane w drodze
konkursow ogloszonych przez MNiSzW, NCBiR, NCN ze $rodkéw budzetu panstwa i
funduszy strukturalnych.'

Uczelnie publiczne beda musiaty pokrywac catos¢ kosztow studiow niestacjonarnych i
podyplomowych ze $rodkow wlasnych uzyskanych w formie czesnego i réznych optat
wnoszonych przez studentéw lub ich sponsoréw (np. fundacje, itp).

Uczelnie publiczne, majace do tego uprawnienia beda mogty samodzielnie otwieraé

nowe kierunki studidow, pod warunkiem, zZe nie zwigkszy si¢ ogolna liczba studentow studiow

13 Zatozenia do nowelizacji ustawy..., cyt. wyd., s. 18.
¥ Tamze, s. 19.
5 Tamze, s. 19.
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stacjonarnych w uczelni. Zwigkszenie liczby studentow studiow s aéi?\nag%fh bedzie
wymagato finansowania ze $rodkéw wiasnych uczelni albo zgody Minis wydanej na
podstawie analizy struktury ksztalcenia w kraju, na zwigkszenie liczby(/sszgda@gw
stacjonarnych na okreslonym kierunku i okreslonej specjalnosci, albowiem wiazalZgg t65),
bedzie ze zwigkszeniem puli punktow ECTS przyznanej danej uczelni publiczne;j, l{:%'f
innych uczelni.'s <

Ministerstwo przewiduje, ze dla konsolidacji dorobku naukowego uczelni za
posrednictwem firm pochodnych (spin-off) lub uméw licencyjnych uczelnie bgda mogtly
tworzy¢ spoOtki prawa handlowego, ktorym bedzie powierzone zarzadzanie wlasno$cia
przemystowa uczelni (patentami, wzorami uzytkowania, wzorami przemystowymi itp.) w
zakresie jej komercjalizacji.'’

Bardzo waznym zrodtem finansowania badan naukowych szkolty wyzszej bedzie
uzyskanie Statusu Krajowego Naukowego Osrodka Wiodacego. Uczelnia taka otrzyma
trzykrotna dotacje statutowa na okres 5 lat 1 priorytet w ubieganiu si¢ o srodki z budzetu
panstwa 1 Srodki Unii Europejskiej na badania naukowe. Ponadto powstana regionalne centra
innowacji z udzialem parkéw naukowo-technologicznych, inkubatorow technologicznych,
centrow zaawansowanych technologii, ktore beda tworzy¢ warunki do rozwoju najbardziej

innowacyjnych przedsigbiorstw.'®

3. Determinanty kreatywnosci, przedsi¢biorczosci i projakosciowego myslenia

w zarzadzaniu szkolg wyzsza

3.1. Negatywne determinanty niskiej jakosci zarzqdzania, kreatywnosci i
przedsiebiorczosci
Kryzys spoteczno-gospodarczy, o ktorym nie jesteSmy w pelni informowani, nie
dotyczy tylko produkcji przemystowej, ale obejmuje obecnie swym zakresem takze: stuzbe
zdrowia, o$wiate, szkolnictwo wyzsze, wymiar sprawiedliwo$ci, administracje panstwowa i
samorzadowa, organy panstwa, albowiem sa to naczynia potaczone. Szkoty wyzsze znajduja
si¢ obecnie w trudniejszej sytuacji niz na przyklad banki, ktore przeszly juz proces

projakosciowej restrukturyzacji. Uczelnie maja do wyboru:

16 Zatozenia do nowelizacji ustawy..., cyt. wyd., s. 22.
7 Tamze, s. 23.
8 Tamze,s.29127.
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* droge szybkiej projakosciowej restrukturyzacji: whasnosci, zarzazg)z‘g%a‘@@iadczenia
ustug, ktora poszedt przemyst, . /)O

* droge stopniowej agonii (szpitale) lub szybkiej prywatyzacji (zakg% O‘Qé(i
zdrowotnej), ktora kroczy stuzba zdrowia, 4. 9/

* droge likwidacji i zamrozenia zasobow (PGRy), Qf

e droga wlasna - wypracowana z uwzglednieniem do$wiadczen przemystu, slquy’ 7
zdrowia 1 panstwowego rolnictwa, ktora wyzwoli wsréd pracownikow szkot
wyzszych: kreatywnos¢, przedsigbiorczos¢ 1 projakosciowe myslenie.

e Prowadzone przez sze$¢ lat badania przez autora'’, przy zastosowaniu roznych metod i
narzedzi, w tym wywiadu uczestniczacego pozwolilty na wyciagnigcie wnioskow,
ktére pozwalaja na sformutowanie listy negatywnych determinant niskiej jakosci
zarzadzania, kreatywno$ci i1 przedsigbiorczosci w szkotach wyzszych w Polsce
wspotczesnej. Do nich naleza, przede wszystkim:

* dziedzictwo PRL przejawiajace si¢ w:

- niskim poziomie rozwoju naukowego i dydaktycznego polskich uczelni,

- tradycyjny, uksztattowany w czasach feudalizmu i socjalizmu, nie przystosowany do
wspotczesnych wymogow $wiatowego 1 europejskiego konkurencyjnego rynku ustlug
badawczych 1 dydaktycznych,

* niski poziom wymogo6w stawianych studentom, obnizanie wymagan w organizacjach
studiow szczegolnie na studiach zaocznych w pogoni za wzrostem lub utrzymaniem
liczby studentow przynoszacych uczelni dochody w postaci czesnego,

* podporzadkowanie zainteresowania, osob kierujacych uczelniami, realizacji

przedsigwzig¢ inwestycyjnych (gléwnie budynki ), ktore tez sa konieczne, kosztem

jakosci ksztatcenia i badan naukowych,

' T. Wawak, Doskonalenie jakosci zarzqdzania w szkole wyzszej, [w:] Doskonalenie systeméw zarzqdzania w
spoleczenstwie informacyjnym, praca zbiorowa pod. red. A. Stabryly, Wyd. AE w Krakowie, s. 427-438;

T. Wawak, Agencje zewnetrznego zapewnienia jakosci w systemie oceny zgodnosci w Europejskim
Obszarze Szkolnictwa Wyzszego, [w:] Systemy zapewnienia jakoSci w szkolnictwie wyzszym — aspekty prawne,
pod red.

A. Wosika, Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2007, s. 99-111; T. Wawak, Dylematy jakosci zarzqdzania w
szkotach wyzszych w swietle wymogow Unii Europejskiej, [w:] InZynieria jakosci, praca zbiorowa pod red.

P. Grudowskiego, J. Preihs, i P. Waszczura, Wyd. Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2007, s. 70-78;

T. Wawak. Uwarunkowania doskonalenia jakosci ksztatcenia w ramach Procesu Bolonskiego —
Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, [w:] Jakos¢ w badaniach i dydaktyce szkot wyzszych, praca
zbiorowa pod red.

S. Doroszewicza i A. Kobylinskiej, SGH w Warszawie — Oficyna Wydawnicza, Warszawa 2007, s.
556-566; oraz Zarzqdzanie w szkole wyzszej, Raport z badan realizowanych pod kierunkiem T. Wawaka., w
ramach projektu badawczego finansowanego z wydziatowej rezerwy na badania wiasne, Wydziat Zarzadzania i
Komunikacji Spotecznej, Uniwersytet Jagiellonski, Krakow 2008-2009.
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bardzo niski poziom wynagrodzen nauczycieli akademickich,'?" y %zmuszeni
ekonomicznie do pracy na dwoch etatach, jest to bowiem tatwiejszy wQ%t ?@g)déw
niz wzmozona praca naukowa, Ay XN zOO
niski poziom przygotowania czgsci maturzystow do studiow Wstzyé@ ra /(/
wymuszony, mi¢dzy innymi bezrobociem trend aby wszyscy, ktorzy rozpoczeli szk%ng
srednia zdali matur¢ 1 podjeli studia, bez wzgledu na to czy posiadaja ku temu }O/
odpowiednie kompetencije,
bardzo niski poziom naktadéw panstwa na nauke i szkolnictwo wyzsze, szesciokrotne
mniejsze niz wymaga tego Unia Europejska 1 naktady w krajach wysoko rozwinigtych
gospodarczo mierzone ich udziatem w budzecie panstwa i PNB,
przekonanie znacznej czgSci profesury, ze panstwo musi da¢ pieniadze niezbgdne dla
rozwoju nauki 1 szkolnictwa wyzszego, a obowiazkiem uczelni jest ich efektywne
wydatkowanie,
przekonanie znacznej czesci nauczycieli akademickich, ze uczelnia jest tylko centrum
kosztow 1 ich rola nie powinna polega¢ na stworzeniu warunkow 1 sytuacji
przynoszacych dochdd uczelni pozwalajacy na pokrycie tych kosztow,
powszechny brak §wiadomos$ci zatrudnionych w szkotach wyzszych, ze uczelnie
musza we wspotczesnych warunkach rynkowych same zatroszczy¢ si¢ o zdobywanie
srodkdéw niezbednych do finansowania rozwoju,
blokowanie katedr, zaktadow, osob kreatywnych i przedsigbiorczych, ktore realizuja
przedsigwzigcia przynoszace dochod uczelni przez tych pracownikow, ktorzy tego
rodzaju dziatalnoscia nie chca si¢ zajmowac i wola ograniczac¢ sig tylko do kreowania
kosztow,
umyslne niedocenianie, marginalizowanie, pomniejszanie i niedostrzeganie osiagniec
0sOb kreatywnych, innowacyjnych i przedsigbiorczych, ktore przynosza dochdd,
che¢tnie przejmowany przez ich zwierzchnikéw 1 przekazywany w réznej formie

pracownikom biernym ale wiernym.

Szersze omdwienie tych kwestii autor przedstawil w innych publikacjach.?

2 T, Wawak, Zarzqdzanie rozwojem szkoly wyzszej w warunkach niedoskonatej konkurencji, [w:] Zarzqdzanie
rozwojem szkoty wyzszej w warunkach niedoskonatej konkurencji, praca zbiorowa pod red. A. Stabryty,
Zarzqdzanie rozwojem organizacji w spoleczenstwie informacyjnym, t. 2, Studia i Prace Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, Nr 1, Krakow 2008, s. 581-598; T. Wawak, Zarzqdzanie procesowe w
produkcyjnej szkole wyzszej, [w:] Wplyw zarzqdzania procesowego na jakosc i innowacyjnosc przedsiebiorstwa,
Wyd. UMCS, Lublin 2008, s. 61-78.
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3.2. Pozytywne proponowane determinanty kreatywnosci, ptjﬁdg{é"orczoéci i
2

o@ o

Dzi$§, nie ma juz watpliwosci, ze szkolty wyzsze aby mogly si¢ rozwijac, 4@

projakosciowego myslenia w zarzqdzaniu uczelniq &O’

zapewni¢ sobie samofinansowanie rozwoju, czyli musza pokry¢ koszty funkCJonowan 'f
uzyskanych przychodow i1 wygospodarowania nadwyzki ekonomicznej. Zadanie to ciazy W’O/
rownym stopniu na osobach peiacych w szkole wyzszej funkcje organu jednoosobowego
jak 1 wszystkich pracownikéw uczelni, czyli zardbwno zarzadzajacych jak i zarzadzanych
szkoty wyzszej. Oznacza to, ze wiadze uczelni sa zobowiazane do wlaczenia w proces
samofinansowania rozwoju szkoly wyzszej, ktora kieruja, wszystkich zatrudnionych, a ich
wynagrodzenie musi by¢ $cisle zwiazane z ich wkladem pracy.

Warunkiem rozwoju uczelni jest wigc wspolnota interesow i1 zespotowe dziatanie
zaangazowanych wszystkich pracownikdéw uczelni pod przewodnictwem rektora a wydzialu
dziekana. Oznacza to, ze zarzadzanie w uczelni przebiega¢ powinno zgodnie z zasobami
TQM.*!

Sprawne 1 skuteczne zarzadzanie szkota wyzsza w spolteczenstwie opartym na
wiedzy” wymaga wyposazenia pelniacych funkcje kierownicze w uczelni, zaréwno
nauczycieli akademickich i pozostalych pracownikow, w wiedz¢ niezbgdna do wypehienia
tych funkcji, zanim zostanie im ona powierzona. Brak kompetencji zarzadczych czgsci osob
wybranych demokratycznie w szkolach wyzszych, do sprawnego kierowania powierzonym
obszarem, jest znany i nie wymaga szczeg6lnego udowodnienia. Potwierdzaja to wyniki
badan.”Tego rodzaju sytuacji mozna unikna¢ gdyby miodzi pracownicy uczelni byli
przygotowani do pehlienia funkcji kierowniczych, tak jak sa przygotowani do pelienia
funkcji dydaktycznych 1 badawczych.

Asystent musi umie¢ zrzadza¢ samym soba oraz i potrafi¢ ubiega¢ si¢ skutecznie o
srodki niezbedne do sfinansowania swych badan naukowych niezbednych do napisania i
obrony pracy doktorskiej. Adiunkt musi chcie¢, wiedzie¢ 1 potrafi¢ przygotowac i

przeprowadzi¢ dochodowe przedsigwzigcie dydaktyczne — np. studia podyplomowe, przy

2T, Wawak, Jako$¢ zarzqdzania, rozdziat 5, [w:] Wspoiczesne paradygmaty nauk o zarzqdzaniu, praca
zbiorowa pod red. W. Kowalczewskiego, Wyd. Difin, Warszawa 2008, s. 106-133.

22 W .M. Grudzewski, L.K. Hejduk, Systemy zarzqdzania wiedzq — nowy paradygmat czy wyzwanie, [w:]
Przedsiebiorstwo przysziosci fikcja i rzeczywistosé, praca zbiorowa pod red. Naukowa [.LK. Hejduk, Wyd.
Instytut Organizacji i Zarzadzania w Przemysle ,,ORGMASZ”, Warszawa 2004, s. 9-34.

B Zarzqdzanie w szkole wyzszej, Raport z badan realizowanych pod kierunkiem T. Wawaka, w ramach projektu
badawczego finansowanego z wydzialowej rezerwy na badania wtasne, Wydzial Zarzadzania i Komunikacji
Spotecznej, Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw 2008-2009.
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wsparciu merytorycznym profesora. Zarowno asystent jak i adiunkt powmw ¢ wiedze 1
kompetencje w dziedzinie zarzadzania rentownymi przedsigwzigciami reali?%n/y)ﬁgrzez
uczelnie, dostarczajacymi srodkow niezbednych do finansowania swojego rozwojg& XN zOO

Kompetencje menedzerskie bgda im potrzebne, kiedy po habilitacji ’Q@an /(/
kierownikiem samodzielnego zaktadu lub katedry i beda musieli si¢ troszczy¢ o §ro 'f
niezbedne do ich funkcjonowania. Zdobyte kompetencje w zakresie zarzadzania ludzmi i30/
kapitatem pozwola im dobrze wywiazywac si¢ w przysztosci z obowiazkow kierowniczych —
menedzera katedry, instytutu, wydziatu, uczelni.

Pelienie funkcji dyrektora szkoty podstawowej, ordynatora szpitala, kierownika
wiejskiego domu kultury wymaga posiadania dokumentu potwierdzajacego odpowiednie
przygotowanie do zarzadzania tymi instytucjami w postaci np.: dyplomu ukonczenia studiow
podyplomowych w zakresie zarzadzania. Osoby, ktére zamierzaja uczestniczy¢ w konkursach
1 ubiegac si¢ o dana funkcj¢ musza udowodni¢ swoje kompetencje i wiedza niezbedna do
zarzadzania. Taki obowiazek powinien ciazy¢ przed wszystkimi osobami, ktore wyrazaja
zgode na udziat w wyborach lub konkursie, powinny wczesniej ukonczy¢ studia
podyplomowe zarzadzanie w szkole wyzszej, prowadzone na wysokim poziomie zajgc.

Obecne kompetencje menedzerskie osob petniacych funkcje kierownicze w uczelni,
ich kreatywno$¢ 1 przedsigbiorczo$¢ pozwalaja wiele do zyczenia. Nadszedt czas, aby
piastowanie godnos$ci zastapi¢ sprawnym ekonomicznie, wypeknianiem funkcji, zgodnie z
wymogami konkurencyjnego rynku i zaleceniami Procesu Bolofiskiego i Unii Europejskiej.”*
Uczelnia musi zaoferowa¢ konkurencyjnemu rynkowi oczekiwana podaz wiedzy niezbgdny
dla rozwoju.”

Wdrozenie nowoczesnych metod i1 narzedzi zarzadzania oraz projakosciowych zasad
zarzadzania (TQM) wymaga skutecznych przywddcow i zaangazowanych podwtadnych. Nie
da si¢ tego osiagna¢ przy obowiazujacych ustawach dotyczacych nauki i szkolnictwa
WyZszego oraz obecnym poziomie wynagrodzen w uczelniach, zarowno publicznych, jak 1
niepublicznych. Wzrost wynagrodzen w szkolnictwie wyzszym do poziomu pozwalajacego
na zycie w godziwych warunkach jest podstawowym warunkiem jaki musi by¢ w Polsce

spetniony, aby mozna bylo zlikwidowaé dwuetatowos$¢ nauczycieli akademickich, ktorzy

# T. Wawak, Ewolucja europejskiego systemu szkolnictwa wyzszego w ramach Procesu Boloviskiego a
zarzqdzanie uczelniq w warunkach postepujqcej integracji i globalizacji, [w:] Cziowiek ponowoczesny wobec
wyzwan globalizacji — studium interdyscyplinarne, praca zbiorowa pod red. J. Filipka, I. Gluszynskiej, A.
Wasinskiego, M. Plaszewskiego, Wyd. WSA, Bielsko-Biata 2008, s. 81-88.

2 T. Wawak. Rynek wiedzy oferowany przez szkoly wyzsze w zakresie ksztalcenia, [w:] Wiedza jako zaséb
strategiczny przedsiebiorstwa, Wyd. UMCS, Lublin 2008, s. 153-159.

10



%
chcac godnie przezy¢ musza pracowaé na dwdch pelnych etatach w szkcgpa%w%rch, ktoére

sa w stosunku do siebie konkurencyjne. N
(@)
4. Synteza 4. /)é/

Sukces uczelni nie zapewni sam rektor czy senat. Do tego potrzebne jest autentyczne 30/
zaangazowanie pracownikoOw uczelni, ich kapitat intelektualny i ciagly rozwdj wszystkich
zatrudnionych. Musimy pamigta¢ o tym, ze nie rozwija si¢ szkota wyzsza, ktorej pracownicy
stoja w miejscu, czyli cofaja si¢. Nauczyciel akademicki, aby mogt prowadzi¢ merytorycznie
poprawne zajgcia 1 przekazywal niezbgdna wiedze 1 ksztalci¢ kompetencje przysztych
absolwentéw musi prowadzi¢ badania naukowe, publikowaé, bra¢ udziat w konferencjach
naukowych 1 ciagle poglebia¢ swa wiedzg 1 swoje kompetencje. Wydzielenie uczelni, ktore
zajmujq si¢ tylko dydaktyka jest nieporozumieniem na dluzsza metg. Zawodowe szkoly
wyzsze ,,ewoluuja” w kierunku szkot policealnych i1 nie gwarantuja pelnego wyksztalcenia na
poziomie inzyniera i licencjata oraz wymaganej jakosci ksztalcenia ocenianego przez pryzmat
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji ,,na wyjsciu”.

Kreatywno$¢, przedsigbiorczo$¢ i projakosciowe myS$lenie w zarzadzaniu mozemy
rozwija¢ w polskiej szkoly wyzszej jesli:

e zapewnimy pracownikom odpowiednie warunki pracy, ciagly rozwdj, godziwe
wynagrodzenie proporcjonalnie do ilosci i jakosci pracy $wiadczonej uczelni oraz
odpowiednie przygotowanie do petnienie funkcji kierowniczych,

* dzieki kompetencjom menedzerskim i poprzez wilasciwa postawe osob petniacych
funkcje kierownicze na réznych szczeblach spowodujemy trwale zaangazowanie
pracownikow w pozyskiwanie Srodkow niezbgdnych do samofinansowania rozwoju:
uczelni, wydziatu, instytutu, katedry, zaktadu,

* powierzymy funkcje kierownicze, w drodze wyborow lub zawigzania czasowych
kontraktow, w oparciu o otwarte konkursy dla kompetentnych obywateli panstw Unii
Europejskiej, osobom ktore bedac przywoddcami, menedzerami i mistrzami potrafia
poprawnie merytorycznie 1 skutecznie ekonomicznie realizowa¢ swoje zadania 1 misje
szkoty wyzszej,

* jak najszybciej dostosujemy prawo o szkolnictwie wyzszym do wymogéw Procesu

Bolonskiego 1 Unii Europejskie;.
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Streszczenie

Kreatywnos¢ i przedsigbiorczo$¢ w projakosciowym zarzadzaniu
w szkole wyzszej

Od kilku miesigcy przebiega dyskusja nad  propozycja Ministerstwa Nauki i

Szkolnictwa Wyzszego “Zatozenia do nowelizacji ustawy — Prawo o szkolnictwie
wyzszym...”.W dokumencie tym przedstawiono, migdzy innymi, bardzo krytyczna opinig¢ o
aktualnym stanie jakos$ci zarzadzania szkolach wyzszych oraz propozycje zmian w obszarze
modelu zarzadzania szkolnictwem wyzszym. Zatozenia te wywotuja dyskusje i sprzeczne z
soba opini¢ srodowiska akademickiego.
W opracowaniu przedstawiono ocen¢ zarzadzania w uczelniach przez Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego, oraz rynkowe aspekty pozadanego, nowego modelu zarzadzania
szkolnictwem wyzszym. Nastgpnie, zaprezentowano istniejace negatywne oraz
proponowane pozytywne determinanty jakosci zarzadzania, kreatywnosci, przedsigbiorczosci
1 projakosciowego myslenia w zarzadzaniu uczelnia.

W  syntezie opracowania stwierdzono, ze Kreatywno$¢, przedsigbiorczos¢ i
projakosciowe myslenie w zarzadzaniu mozemy rozwija¢ w uczelniach, jesli dzigki
kompetencjom menedzerskim i przez wlasciwa postawe oséb pelnigcych funkcje
kierownicze spowodujemy trwale zaangazowanie pracownikow w pozyskiwaniu
Srodkow niezbednych do samofinansowania rozwoju: uczelni, wydzialu, instytutu,
katedry oraz powierzymy funkcje kierownicze w tych jednostkach (w drodze otwartych
konkursow dla kompetentnych obywateli panstw Unii Europejskiej) osobom, ktore
potrafia poprawnie merytorycznie i skutecznie ekonomicznie realizowa¢ swoje zadania.

ABSTRACT
Creativity and entrepreneurial outlook in quality-oriented management
in a school of higher education

Over recent months there has been a discussion held on the Ministry of Science and Higher
Education proposal entitled Premises for an Amendment to the Higher Education Act.. The
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document is highly critical of the current quality in the field of higher e agement.
It presents a proposal for modification of higher education management m é)gemlses
have initiated discussions and controversies in academic circles.

The paper presents an appraisal of school management regarding units under the fO
Science and Higher Education supervision. The author outlines some market aspect%%/
expected - new model of higher education management. There have been also descr%gé
(existing) negative determinants of quality management; and proposal of positi ef
determinants of quality management, creativity, entrepreneurial outlook and quality-oriented 30/
approach to higher school management.

A summary of this work provides the following conclusions: creativity, entrepreneurial
outlook, quality-oriented approach to management can be applied and developed in
higher education institutions, provided that 1) managerial competencies and the right
attitude of people of managerial positions result in lasting employee engagement in
raising funds indispensable for self-financing development of universities, faculties,
institutes, departments 2) managerial positions are held (and available through an open
competition of the EU citizens) by people that are able to comply with both propriety of
the merits and economic efficacy.
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