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WDROZENIE INNOWACJI W ZAKRESIE ZARZADZANIA I TRANSFER WI %Y&/(/
POWIATOW MALOPOLSKI-PROJEKT Q’f

Uzasadnienie potrzeby realizacji Projektu

Po dlugiej analizie potrzeb gospodarki Matopolski oraz wymagan jakie ona musi
spetnia¢ po przystapieniu Polski do UE doszli§my do wniosku, Zze musi nastapi¢ gruntowa
przebudowa systemu zarzadzania we wszystkich instytucjach zaré6wno urzedach administracji
samorzadowej oraz podlegtych im jednostkach takich jak szkoty, szpitale, policji itp. oraz
organizacjach gospodarczych a szczegdlnie MSP, ktore borykaja si¢ z powaznymi
problemami wynikajacymi z trudnosciami dostosowania si¢ do nowych wymagan formalno-
prawnych, ktore wprowadzone na mocy ustaw, rozporzadzen i zarzadzen obowiazuja w
sposob obligatoryjny i fakultatywny.

Z drugiej strony w wojewodztwie matopolskim od 2000 r. realizowana jest Strategia
Wojewodztwa Matopolski, przyjeta uchwala nr XXII1/250/2000 Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego z dnia 28 sierpnia 2000 r.

Trzecim bardzo istotnym powodem wyboru tematu projektu byta konieczno$¢

kontynuacji rozpoczetego w 1997 r. przez Malopolska Rade Regionalna Matopolskiego
Programu Promoc;ji Jakosci, ktory byt realizacja Programu Promocji Jako$ci Ministerstwa
Gospodarki na terenie Matopolski.
Po reformie administracji w Polsce i powstaniu nowych wojewodztw Matopolski Program
Promocji Jakosci zostat przyjety uchwata nr IX/83/99 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego
z dnia 28 czerwca 1999. Program ten byt realizowany w latach 1999-2001 ale z powodu
braku $rodkéw w 2002 r. jego realizacja zostalta zahamowana. Od samego poczatku
Koordynatorem Projektu byt prof. Tadeusz Wawak, poczatkowo z powotania
przewodniczacego Matopolskiej Rady Regionalnej a nastgpnie Marszatka Wojewodztwa
Matopolski.

Przyjeta w powyzszym programie struktura przewidywata stworzenie sieci, ktora
poczatkowo obejmowaé miala dziewig¢ wojewodztw Matopolski (Od Bielsko-Bialej po
Przemysl) a nastgpnie po reformie administracji obejmowata wszystkie powiaty
Wojewddztwa Matopolskiego. Natomiast realizacja Programu Promocji Jakosci w
pozostatych wojewddztwach zaja¢ mieli si¢ marszatkowie Wojewodztwa Podkarpackiego i
Slaskiego, ktérzy obecnie sa zainteresowani w jego kontynuacji w nowej formie. Nalezy
wyraznie podkresli¢, ze zakres Programu Promocji Jakosci byl we¢zszy wowczas, kiedy go
rozpoczgto niz obecnie po wejsciu do UE. Dlatego tez proponujemy Projekt wychodzacy poza
problem jakosci i obejmujacy swym zakresem catoksztalt problematyki zarzadzania w
urzedach administracji samorzadowej, organizacjach non-profit 1 organizacjach
gospodarczych a jednoczesnie dostosowany do aktualnych wymagan UE.

Analizujac powyzsze trzy zagadnienia mozemy dostrzec $cisty zwiazek migdzy nimi
oraz potrzeba petnej realizacji przyjetej Strategii Rozwoju Wojewodztwa Matopolski; temu
wlasnie celowi stuzy powyzszy Projekt. Po przestudiowaniu Strategii Wojewddztwa
Matopolski okresliliSmy wspolne obszary Strategii i powyzszego Projektu. Z tekstu Strategii



V)
% o
wynika wyraznie ze nasz Projekt jest forma realizacji przyjgtych zalozenr.eznacZasto, ze jest
on kontynuacja Programu Promocji Jakosci Ministerstwa Gospodarki oraz gr%ozwoju
Wojewodztwa Matopolski Jednoczesnie stuzy wykonaniu zobowiazan %ajat h z
wlaczenia Polski do krajow UE. Wszystko powyzsze upowaznia nas do a%
wnioskiem do sfinansowania Projektu ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotec /)é

Opis Projekt g’)(/
pis Projektu ,f
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Celem Projektu bedzie utworzenie sieci transferu innowacji w zakresie zarzadzania
oraz transferu wiedzy pomigdzy szkolami wyzszymi oraz urz¢gdami administracji
samorzadowej, przedsigbiorstwami, placowkami sluzby zdrowia i1 innymi podmiotami
zwiazanymi z administracja.

Proponowany Projekt przewiduje uruchomienie przy starostwie w 10 powiatach,
,Centrum Transferu Innowacji 1 Wiedzy” dziatajacego na rzecz urzedu administracji
samorzadowej, MSP, stuzby zdrowia oraz ,,Centrali Transferu Innowacji i Wiedzy” na terenie
Kampusu Odnowienia UJ przy Zaktadzie Ekonomii Stosowanej, ktore wspolnie utworza sie¢
transferu innowacji w zakresie zarzadzania i wiedzy.

Dla realizacji Projektu zamierzamy utworzy¢ ,,Konsorcjum Integracja Matopolska”
sktadajace sig z:

1)10 powiatow Matopolski,

2) Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie,

3) Akademia Ekonomiczna w Krakowie,

4) Instytut Organizacji i Zarzadzania w Przemysle ,,ORGMASZ",
5) Polskie Stowarzyszenie Jakos$ci Zarzadzania POLISOLAB,

Do kogo adresowana jest pomoc i jak zostanie zapewniony udzial ostatecznych
beneficjentow w Projekcie

Beneficjetéw dzielimy na kilka grup:
1 )pracownicy urzedow powiatowych i gminnych,
2)pracownicy jednostek podlegtych administracji tj. szkoly, placéwki stuzby zdrowia, policja,
straz pozarna itp.,
3)pracownicy i wlasciciele MSP.

W Projekcie z zalozenia przyjmuje sig, ze status kobiet i mezczyzn jest rowny. Nie
beda tez dyskryminowane osoby niepelnosprawne, co zgodne jest z polityka rownych szans.
Zmierza¢ bedziemy do wyréwnywania szans edukacyjnych osob, ktére moga by¢ narazone na
wykluczenie spoteczne, wtedy gdy brak wiedzy takiej osoby moze spowodowac utratg pracy.

Liczba ostatecznych beneficjetow wyniesie okoto 4000. Bazujac na wieloletnim
dos$wiadczeniu  dydaktycznym byliSmy w stanie okresli¢ liczbg¢ sluchaczy studiow
podyplomowych 1 szkolen, ktorych mozemy wyksztalci¢ bazujac na naszych zasobach
ludzkich i rzeczowych w okresie 2 lat. Z drugiej strony starostowie powiatowi wskazali
szacunkowa liczbg 0sob uczestniczacych w projekcie. Liczba ta wynika z rocznych planow
szkoleniowych w urzgdach administracji oraz konsultacji ze stowarzyszeniami biznesowymii,
z ktérych delegowac bedzie si¢ trzecia grupa beneficjgtow.

Proces rekrutacji ostatecznych beneficjentow bedzie przebiegaé¢ wieloetapowo.

I etap- inicjator Projektu zwraca si¢ do Starostow Matopolski, Instytutu Organizacji i
Zarzadzania w Przemysle ,,ORGMASZ", Polskiego Stowarzyszenia Jakosci Zarzadzania
POLISOLAB, z zaproszeniem do udzialu w Projekcie i wejscie w sktad Konsorcjum
Integracja-Matopolska.
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IT etap- bioracy udzial w Projekcie starostowie wyznaczaja instytucje ~i'//l?p%ntujacce je
osoby, ktore beda braly udzial w studiach podyplomowych, seminariach i sz ?i

Lista potencjalnych beneficjetow bedzie sporzadzana dla kazdej formgaktywnosci
Konsorcjum oddzielnie. O uczestnictwie w studiach, seminariach 1 szkoleniach &éyd%é
beda nastepujace czynniki: Y /)é
1) rowne traktowanie wszystkich beneficjetow - proporcjonalna liczba uczestnik@&w /(/
odniesieniu do liczby mieszkancow w poszczegdlnych powiatach; Q’f
2) w przypadku wigkszej liczby chetnych decydowac bedzie kolejnos¢ zgloszen. o) )

Zakladane rezultaty Projektu

Celem Projektu jest budowanie sieci transferu innowacji i wiedzy, ktora umozliwi
trwale partnerstwo miedzy wyzszymi uczelniami i administracja publiczna a regionalnym
przemystem oraz podniesienie konkurencyjnosci MSP w regionie. Projekt nawiazuje do
koncepcji  spoteczenstwa  informacyjnego, oznacza to podwyzszenie poziomu
technologicznego poprzez doskonalenie wsréd spoteczenstwa zdolnosci korzystania z
nowoczesnych technik informacyjno-komunikacyjnych w zarzadzaniu, aktualizowaniu
wiedzy o nowoczesnych formach zarzadzania i organizacji pracy, a takze tworzenie nowych
kierunkow ksztalcenia.

Projekt przewiduje nastgpujace tzw. rezultaty ,,twarde”:
1)liczba 0s6b przeszkolonych okoto 4000

2)organizacja dwoch konferencji migdzynarodowych
3)publikacje tematyczne zwiazane z programem studiow podyplomowych i seminariéw,

4)studia podyplomowe;

a)Zarzadzania jako$cia zgodne z norma ISO 9000,
b)Zintegrowany system zarzadzania,
c)Zarzadzanie zasobami ludzkimi,

d)Audyt finansowy,

e)Zarzadzanie wlasna firma,

S)seminaria specjalistyczne 1 kursy organizowane w powiatach przez Centrum objetych
Projektem czyli:

a)Metody, narzedzia i techniki zarzadzania w administracji samorzadowej,

b)System zarzadzania jako$cia zgodne z norma ISO 9 000,

c)Kurs audytorow zintegrowanego systemu zarzadzania wedtug normy 19 000:11 000,
d)System HACCP,

e)Srodki i programy pomocowe UE,

f)Kurs jezykowy: jezyk angielski

-dla poczatkujacych

-dla $rednio-zaawansowanych,

g)Kompendium zarzadzania w MSP,

h)Zarzadzanie jakoscia,

1)Kierowanie ludzmi,

J)System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy (PN-N-18001),

k)temat wnioskowany przez partycypantdw,

6)seminaria i kursy realizowane przez Centrale w sktad ktorych bedzie wchodzi¢ miedzy
innymi:
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a)Kryterium i samoocena w Polskiej Nagrodzie Jakosci, /// /é
b)Zarzadzanie wiedza i szkolnictwem, SO,
A ; Q. O
c)Zamoéwienia publiczne, @O -
d)Ocena zgodnosci. . O

Gwarancja realizacji przyjetych celow bedzie powotanie Konsorcjum In rag@‘
Matopolska. Zakres obowiazkéw 1 odpowiedzialnosci partycypantow Konsorcjum zo ieQ/(/
jasno sprecyzowany w Umowie konsorcyjnej oraz liscie intencyjnym, podpisanej pr 'f
kazdego z partycypantdw Programu. W Umowie okreslony zostanie tryb powofania i )
prowadzenia studiow podyplomowych i seminariéw zaréwno na szczeblu powiatowym jak i
Centrali Projektu.

Przeszkoda w realizacji przedsigwzigcia moglby by¢ brak zainteresowania ze strony
starostw powiatowych w Matopolsce. Taka sytuacja jednak nie wystepuje, gdyz wstegpnie ok.
20 powiatow zadeklarowato cheé uczestnictwa w Projekcie, natomiast w przewidywana
liczba powiatow uczestniczacych w przedsigwzigciu wynosi 10. Konwent Starostow
Matopolski ustali 10 powiatéw, ktore wezma udziat w Projekcie pilotazowym, z nadzieja ze
pozostate powiaty zostana wilaczone do tego Projektu w przysziym roku, czyli w nowym
Projekcie, tego samego typu.

Dodatkowo gwarancja zaktadanych rezultatow begdzie uruchomienie Centréw
Innowacji 1 Transferu Wiedzy podporzadkowanych starostom w 10 powiatach objetych
Programem, dzialajacych w ramach Centrali Innowacji i Transferu Wiedzy przy ZES- UJ.

Poprzez te dzialania bgdziemy dazy¢ do przyspieszenia wdrozenia w urzg¢dach
powiatowych i gminnych, przedsigbiorstwach, szkotach, szpitalach zintegrowanego systemu
zarzadzania obejmujacego zarzadzanie jakos$cia, wplywem na $rodowisko 1 higieng pracy oraz
wdrozenie systeméw HACCP w przemysle spozywczym, ustugowym, gastronomicznym i
handlowym.

Projekt przewiduje nastepujace tzw. rezultaty ,,migkkie”:

l)usprawnienie funkcjonowania administracji publicznej poprzez zwigkszenie zdolnosci
komunikacyjnej wsrdd pracownikow administracji publiczne;,

2)podniesienie zdolno$ci motywacyjnych oraz umiejgtnosci praktycznych takich jak
korzystanie z technicznych informacyjnych w zarzadzaniu,

podniesienie indywidualnych umiejetnosci pracownikow zwigkszajacych ich szanse na rynku
pracy, a co z a tym idzie zwigkszajac mobilnos$¢ na lokalnym rynku pracy.

O powodzeniu Projektu stanowi¢ bedzie ilo$¢ osob przeszkolonych, ktorzy uzyskaja
odpowiednie certyfikaty 1 dyplomy, a co za tym idzie beda oni posiadali wyzsze kwalifikacje
zawodowe, oraz w niektorych przypadkach nowe zawody.

Dodatkowo, ilo$¢ kursow 1 studiow podyplomowych przeprowadzonych w ramach
Projektu, ilo§¢ rozpoczetych i1 zakonczonych wdrozen systemoOw zarzadzania jakoscia,
bezpieczenstwem i srodowiskiem.

Efekty Projektu mierzone beda po zakonczeniu kazdej formy aktywnosci
uwzglednionej w Projekcie. Po zakonczeniu studiow podyplomowych studenci uzyskaja
dyplomy ukonczenia studiow oraz certyfikaty potwierdzajace zdobyte umiejetnosci. Do tego
celu wynajete zostana niezalezne instytucje tj. np. Polskie Centrum Badan i Certyfikacji, ktore
przeprowadza odpowiednie egzaminy.

Bedziemy rowniez prowadzi¢ oceng¢ wdrazania i funkcjonowania systemu zarzadzania
jakoscia w urzedach administracji samorzadowej Matopolski ze szczegdlnym
uwzglednieniem 10 urzedow powiatowych objetych Projektem. Celem badan bedzie
okreslenie potrzeb urzedéw administracji samorzadowej w zakresie systemowego podej$cia
do zarzadzania jakoscia oraz weryfikacja efektéw wdrozenia systemu wedlug norm ISO
9001:2000 w tych jednostkach.

Pytania w przeprowadzonej ankiety dotyczy¢ beda przede wszystkim:
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- postrzegania klienta, Q
- potrzeby doskonalenia jakosci przez urzednikow, /)

- poszukiwanie mozliwos$ci poprawy, O

- przyczyny wdrazania systemow zarzadzania jakoscia, metod oraz efektow a‘%
Badania zostang przeprowadzone w dwu etapach - na poczatku oraz na koncu pro

ten sposob mozliwa bedzie wymierna ocena efektow catego programu.

Plan badan etapu I oraz etapu II: 'f
I)opracowanie ankiety:

a)przygotowanie ankiety probnej,

b)przeprowadzenie badania na 3 wybranych gminach,

c)przygotowanie ankiety ,

d)konsultacja socjologiczna i statystyczna,

2)zebranie danych:

a)powielenie 1 rozestanie ankiet do wszystkich gmin Matopolski,

b)monitorowanie wypetnienia i zwrotu ankiet (akcja telefoniczna),

c)zebranie ankiet,

3)przetwarzanie danych,

a)analiza wstepna ankiet,

b)analiza statystyczna i socjologiczna,

c)opracowanie prezentacji i graficznej wynikow,

d)przygotowanie raportu,

e)publikacja raportu.

Na koniec kazdego przedsigwzigcia (seminarium, szkolenia Ilub studiow
podyplomowych) wsrdd uczestnikow przeprowadzona zostanie ankieta dotyczaca stopnia
satysfakcji wynikajacej z uzyskanych nowych umiejgtnosci. Ankieta zostanie skalowana 7-
stopniowa skala Lickerta, dzigki czemu mozliwym stanie si¢ skwantyfikowanie uzyskanych
odpowiedzi. Na tej podstawie dokonamy analizy statycznej stopnia satysfakcji beneficjgtow.
Ankieta skierowana zostanie do wszystkich beneficjetow projektu 1 w zwiazku z tym wyniki
beda w pelni reprezentatywne, co pozwoli wysuna¢ wnioski odno$nie potrzeby realizowania
naszego Projektu w pozostatych powiatach wojewodztwa.

Sposob zarzadzania Projektem
Strukture zarzadzania projektem przedstawia zatacznik nr 1. Gléwnymi jednostkami

organizacyjnymi sa: Rada Konsorcjum sktadajaca si¢ z przedstawicieli wszystkich
partycypantéw. Rada wybiera 5 0so6b z 5-osobowego zarzadu, w tym Prezesa Zarzadu, ktérym
jest dyrektor projektu. Dla realizacji Projektu przewiduje si¢ zatrudnienie:

1)dyrektora projektu w wymiarze pelnego etatu,

2)koordynatora seminaridw w wymiarze pelnego etatu,

3)asystenta dyrektora projektu dla obshugi administracyjnej w wymiarze petnego etatu,
4)pracownik finansowy dla obstugi i finansowej w wymiarzel/2 etatu.

Etaty beda sfinansowane z przyznanego budzetu Projektu (umowa zlecenie).
Dyrektorowi projektu podporzadkowani sa: koordynator seminariéw oraz sekretariat Centrali,
a takze osoby kierujace poszczegdlnymi formami aktywnosci takie, jak: organizowanie
studiow podyplomowych 1 seminariow, kursow kwalifikacyjnych, prac badawczo-
rozwojowych( B+R), oraz Centrum Innowacji i Transfer Wiedzy, funkcjonujace w starostach
powiatowych bioracych udziat w Projekcie. W ramach zarzadzania Projektem szczegolne
miejsce zajmuje zarzadzanie finansami za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi dyrektor projektu
oraz pracownik finansowy, zatrudniony do obstugi finanséw projektu.

Przyznane $rodki dzieli si¢ wedtug klucza:

10 urzedow powiatowych - 80%
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Zarzadzanie Centralg projektu oraz organizacja 2 konferencji migdzynarodo: C@-‘ 0%
Strukture budzetu projektu opracowuje dyrektor projektu a zatwierdz,ag%r%km, na
Wniosek Zarzadu Projektu. G(/ S
Srodki przeznaczone dla dofinansowania urzedow powiatowych dzieli si¢ na: ) XN zOO
1) prace obstugi administracyjnej, . 7
2) pokrycie kosztéw udziatu osob reprezentujacych powiat a wyznaczonych przez star 'WQ/O
w studiach podyplomowych i seminariow zaakceptowanych przez Rad¢ Konsorcjum. Q'f
Decyzje dotyczace zatrudnienia i wynagrodzen pracownikOw administracji oraz delegacji’ ¢ )
podejmuje starosta w ramach przyznanego na ten cel budzetu, zgodnie z jego struktura.
Decyzje finansowe zatwierdza Dyrektor Projektu, a absolutorium udziela Rada Projektu.

Dziatania w Projekcie zostaly zaprojektowane w oparciu o sugestie ze strony
starostow innych partycypantéw Projektu oraz beneficjentow; urzedéw samorzadowych i
podmiotow gospodarczych dzialajacych na terenie powiatéw objetych Projektem. Na tej
podstawie zostanie wyodrgbniona grupa potencjalnych beneficjetow, ktorzy zadeklaruja checé
uczestniczenia w poszczeg6lnych dziataniach.

Zostanie przeprowadzona ankieta badajaca oczekiwania beneficjow oraz dostosowanie
programow studiow podyplomowych i seminariéw do zaistniatych potrzeb.

W trakcie dziatan beneficjgci beda mieli mozliwo$¢ wplywania na program 1 przebieg
studiow 1 seminariow zglaszajac swoje wnioski do Dyrektora Programu. Ten po zbadaniu
potrzeb 1 mozliwosci ich spetnienia informuje Rade Konsorcjum o proponowanych zmianach,
ktéra z kolei podejmuje decyzje i ich wprowadzeniu.

Po zakonczeniu kazdego dziatania na szczeblu powiatow i centrali przeprowadzone
zostanie badanie ankietowe badajace stopien satysfakcji beneficjetéw. Sugerowanym
sposobem badania jest metoda SERVQUAL , ktora pozwala na wykazanie luki pomigdzy
jakos$cia oczekiwang przez beneficjetow a jakoS$cia postrzegana przez nich po zakonczeniu
dziatania. Dzigki tej metodzie uzyskamy skwantyfikowane wyniki, ktore beda sig
charakteryzowa¢ poréwnywalnoscia, co z kolei postuzy organizatorom Projektu na jego
ciagte doskonalenie

Wszelkie kwestie dotyczace zakresu i odpowiedzialno$ci partnerow zostana jasno
sprecyzowane w Umowie Konsorcjum.

Starostwa powiatowe, ktore uczestnicza w Projekcie odpowiedzialne sa za:

I)uruchomienie Centréw Innowacji i Transferu Wiedzy,

2)zatrudnienie koordynatora Projektu (petnomocnika Starosty) na szczeblu powiatu, ktéry
bedzie odpowiedzialny za zorganizowanie seminariow,

3)wyznaczenie uczestnikow studiow podyplomowych, seminariéw i szkolen organizowanych
przez Centralg 1 powiaty,

4)zarzadzanie finansami Projektu w ramach przyznanej kwoty na warunkach zawartych

w Umowie Konsorcjum Integracja-Matopolska oraz ustalonej struktury,

5)udostgpnienie informacji dotyczacych Projektu podmiotom nadzorujacym Projekt

oraz innym instytucjom, ktore z mocy prawa prowadza nadzor nad starostwami.

Zaktad Ekonomii Stosowanej bedacy zapleczem Centrali Innowacji i Transferu wiedzy
odpowiedzialny jest za:

1)zapewnienie zaplecza administracyjnego i technicznego oraz kadr niezbgdnych

do zrealizowania Projektu,

2)zorganizowanie studiow podyplomowych,

3)zorganizowanie seminariéw i kursoéw na szczeblu Centrali,

4)pomoc merytoryczng urz¢gdom powiatowym w przygotowaniu seminariow i kurséw na
szczeblu powiatowym,

5)monitorowanie Projektu,
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6)opracowanie 1 wydanie materiatéw szkoleniowych, skryptow i opraggyv S ramach

Projektu, )

7)powotanie audytora finansowego Projektu., O
8)zorganizowanie dwoch konferencji naukowych we wspdipracy z Polskim Stow zeﬁ%n
Jako$ci Zarzadzania POLISOLAB Y /)é
Polskie Stowarzyszenie Jako$ci Zarzadzania POLISOLAB odpowiedzialne jest za: Q@ /(/
1) zorganizowanie dwdch konferencji naukowych we wspotpracy z ZES. Qf

o)

Zalozenia finansowe

(WYDATKOWANIE SRODKOW Przewidywany budzet Projektu 2 700 000 PLN

[POWIATY - 80 %

1. Merytoryczny nadzér w powiatach  2000x24 miesigcex10
powiatow

2. Seminaria powiatowe 68 000 PLNx10

3. Udziat w seminariach centralnych 28 000 PLNx10

4. Udziat w studiach podyplomowych 72 000 PLNx10

¥ acznie 216 000 PLN x 10 powiatéw =2 160 000 PLN

CENTRALA
Transferu Innowacji
i Wiedzy -17,6%

1.Koszty administracyjne Projektu 120 000 PLN
skfad kosztow:

- koszty przeprowadzenia 40 000 PLN
badan:
- koszty zakupu sprzetu: 20 000 PLN
- ogolne koszty administracyjne 60 000 PLN
2. Zarzadzanie 260 000 PLN
Projektem-
wynagrodzenia
3. Lacznie 380 000 PLN

POLSKIE STOWARZYSZENIE JAKOSCI ZARZADZANIA-
2.4%
1. Konferencje 160 000 PLN

Literatura

1)Strategii Wojewodztwa Matopolski

2)Europejskie Fundusz Spoleczny w Polsce- Podrgcznik dla Projektodawcow
3)Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich (SPO RZL)
4)Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (ZPORR)

5)Uzupetnienia Programu (odpowiednio dla SPO RZL lub dla ZPORR).




ZALACZNIK nr.1

STRUKTURA ZARZADZANIA PROJEKTEM

RADA KONSORCJUM ,Integracja Matopolska”

ZARZAD KONSORCJUM
DYREKTOR PROJEKTU
KOORDYNATOR SEMINARIOW
ASYSTENT DYREKTORA
PROJEKTU
PRACOWNIK FINANSOWY
KURSY
STUDIA PODNOSZENIA
PODYPLOMOWE KWALIFIKACIT B+R KONFERENCJE PR SEMINARIA
CENTRUM CLTW. CLTW. CLTW. CIT.W. CLTW. CLTW. CLTW. CLTW. CLTW.
INNOWACII I POWIAT POWIAT POWIAT POWIAT POWIAT POWIAT POWIAT POWIAT POWIAT
TRANSFER 2 3 4 5 6 7 8 9 10
WIEDZY W

POWIAT 1






