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ROLA INFORMACJI W SPOLECZENSTWIE WIEDZY Q@ Q/(/

1. Strategia lizbonska.

W marcu 2000 roku, na posiedzeniu Rady Europejskiej w Lizbonie, szefowie rzadow
krajow cztonkowskich Unii Europejskiej podjeli decyzje o przeobrazeniu obszaru Unii w
najbardziej dynamiczng i konkurencyjna w skali globalnej (§wiata) gospodarke oparta na
wiedzy', ktora zapewni:

- zrbwnowazony rozwoj,
- popraw¢ warunkow zatrudnienia,
- harmonig spoteczna,
- do$cignigcie Stanow Zjednoczonych w poziomie rozwoju gospodarczego.
Realizacja tych zadan wymaga, jak ustalono na Posiedzeniu Rady Europejskiej w marcu 2002
roku w Barcelonie, zwigkszenie nakladow na prace badawczo-rozwojowe do wymiaru 3%
Produktu Krajowego Brutto (PKB). W 2002 roku kraje Unii Europejskiej przeznaczyty na ten
cel $rednio 1,9% PKB? a w Polsce w 2007 planuje si¢ 0,33% PKB (w 1999 bylo 0,5% PKB)’.
Dziatania Rady Unii Europejskiej i Komisji Europejskiej bedace konsekwencja
decyzji Rady Europejskiej z marca 2000 roku okresla si¢ czgsto Strategia Lizbonska, ktorej
celem jest migdzy innymi stworzenie Europejskiej Przestrzeni Badawczej (EPB).
Rownolegle, w wyniku Procesu Bolonskiego tworzony jest Europejski Obszar Szkolnictwa
Wyzszego®. W 2002 Komisja Europejska opracowata dokument okreSlajacy zadania dla
europejskiego systemu edukacyjnego o rok pozniej o roli 1 miejscu szkolnictwa wyzszego w
spoleczenstwie, nowoczesnej gospodarce i rozwoju wiedzy’.
W marcu 2005 roku Rada Europejska dokonala przegladu poziomu realizacji Strategii
Lizbonskiej. Podkreslono, ze postawione cele realizowane sa opieszale ze znacznym

opdznieniem. W zwiazku z powyzszym dokonano redefinicji priorytetu. Za priorytet uznano:

' A. Krasniewska, Proces Bolonski: dokad zmierza Europejskie Szkolnictwo Wyzsze, MEiN, Warszawa 2006,
s.24

2 Tamze s.24.

> www.nauka.gov.pl 2007.04.12

www.bologna-bergen2005.no

> Detailed work programme on the follow — up of the objectives of education and training systems In Europa,
council of the European Union, 20 Feb 2002 oraz The role of univesitres in Europe of knowledge.
Communication from the Commission, European Commission, 5 Feb 2003.
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* wzrost gospodarczy /// Q
=  zwigkszenie zatrudnienia. O’ /) e
Budowa EOB i EOSW wymaga¢ begdzie stworzenia do 2010 roku oko(/{&ﬂOQQO
nowych miejsc pracy w nauce i szkolnictwie wyzszym. Rada Europejska zwrécilél%@(loe/(/
rzadow poszczegdlnych krajow cztonkowskich Unii o podjgcie dziatan, ktére umoZliwﬂy@f
uczelniom wykorzystanie ich potencjatu, a szczego6lnie kapitatu ludzkiego w realizacji celow ;O/
strategii Lizbonskiej i Procesu Bolonskiego, ktore prowadza do rozwoju spoteczno-
ekonomicznego wzrostu gospodarczego krajow Unii Europejskiej®. Za podstawowy czynnik
wzrostu gospodarczego uznano rozwo6j wiedzy i zasoboéw ludzkich warunkujacy postep
techniczny. Celowi temu powinny stuzy¢ uczelnie i organizacje badawcze.
Zdaniem J.J6zwiak ' realizacja Strategii Lizbonskiej wymaga jednocze$nie rozwoju
szkolnictwa wyzszego, w tym:
= podniesienie standardow jako$ci,
= zwigkszenia atrakcyjnosci oferty Europejskiego Obszaru szkolnictwa
Wyzszego (EOSW),
= yjednolicenia standardow i procedur EOSW,
= standaryzacji wewnatrz Europy,
= powstania europejskich sieci instytucji akredytujacych.
Zwiazek miedzy realizacja Procesu Bolonskiego (od 1999r.) i Strategii Lizbonskiej
jest oczywisty, szczegdlnie w szkotach wyzszych, gdzie nauka i edukacja ida w parze.
Dlatego tez wizja Europy Wiedzy obejmuje powiazane z soba:
= Europejska Przestrzen Badawcza,
= Europejski Obszar Szkolnictwa Wyzszego,
= Europejska Przestrzen Edukacji,
= Europejska Przestrzen Ksztalcenia Ustawicznego,
= Europejska Przestrzen Ksztatcenia Zawodowego.
Te powiazane ze soba przestrzenie i obszary shuza ciaglemu powigkszaniu wiedzy w

integrujacej si¢ Europie.

 A. Krasniewski, Proces Bolonski ..., cyt.wyd.s.25.
7 J.Jozwiak, Standardy i procedury akredytacji, Przyktady rozwiazan w Europie, [w:] materiaty II Seminarium
,,Zarzadzanie Jakoscia Ksztalcenia w Szkole Wyzszej”, UJ, 2007r.
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2. Wiedza i organizacja oparta na wiedzy. ///é Q/)
Oé (0

Czilowiek z reguty chce posias¢ wiedze. Pragnienie wiedzy lezy w glebi na‘uﬁ@ﬂgldz%i .
Czlowiek, chce wiedzie¢, dazy wigc do wiedzy. Dostgp do wiedzy nie jest jednak ws:%ki Y
dany. Nie wnikajac w przyczyny tego stanu rzeczy, podkresli¢ nalezy rolg jaka odg \@'f
wiedza w zyciu poszczegdlnych ludzi 1 spoteczenstw. 30/

Wiedza dotyczaca: rzeczy, faktow, zdarzen jest warunkiem podejmowania skutecznych i
efektywnych dziatan. W piramidzie epistemologicznej wiedza, bgdaca suma informacji
powiazanych relacjami, stanowi podstawe madro$ci, ktora nie daje si¢ skonkretyzowac, tak
jak dane 1 informacje.

W zyciu ,,potocznym” przez wiedz¢ rozumie si¢ zbidr do§wiadczen i1 przekazan a w ujeciu
filozoficznym — wiedza to zbior uzasadnionych przekonan. Zdaniem K. Poppera za wiedzg (w
ujeciu  naukowym) rozumie si¢ zbidér uzasadnionych (empirycznie lub logicznie)
matematycznie stwierdzen, ktore mozna poddawac¢ falsyfikacji i krytyce®.

Czlowiek powinien wiedzie¢ co wie 1 czego nie wie. WOwczas moze wzbogaca¢ swoja
wiedzg, ktora mu jest niezbedna do podejmowania decyzji. Posiadana wiedz¢ mozemy
zaprezentowa¢ postugujac si¢ migdzy innymi:

* jezykiem naturalnym,

= ontologia,

= badanie danych,

* Jogika matematyczna,

* sieciami semantycznymi,

= regulami produkcji,

= grafami koncepcji,

= zbiorami przyblizonymi,

=  sieciami neutronowymi,

® ramami i scenariuszami,

* algorytmem genetycznym.

Szczegdlnie wazne miejsce zajmuje wiedza w organizacji, umozliwia ona bowiem
efektywne gospodarowanie i1 zastosowanie zdolnosci umyshu i umiejetnosci ludzkich w

tworzeniu wartosci dodanej poprzez wykorzystanie baz 1 hurtowni danych, zasobow w

8 M.Maruszkiewicz, ,,Spoteczenstwo wiedzy?”, referat wygtoszony na seminarium doktorskim w Instytucie
Spoteczenstwa Wiedzy, Warszawa, 18.01.2006r.



%0
internecie, informacji, technologii, programéw komputerowych, proeé;?x dgyczaccych:
projektowania, produkcji, sprzedazy, eksploatacji, relacji z klientami, pote?@&’(u, @egulacji
prawnych. Wiedza jest waznym narzedziem w procesie podejmowania decyz(fé‘@/luﬁ@y
pamigta¢ o tym, ze nie ma zadnej namiastki wiedzy, w §wiecie konkurencji zarzqdzani!?gizi /(/
wymagana jest gleboka wiedza oraz dostrzeganie wspotzaleznosci réznych zjawis g’}'f
procesow’. Warunkiem rozwoju i rentowno$ci organizacji jest przenoszenie i poglebienie 30/
wiedzy przez stale uczenie si¢ pracownikow inteligentnej organizacji. Gospodarka musi by¢
oparta na wiedzy, aby mogta si¢ rozwijac.
M.Nogalski " do cech organizacji inteligentnej - samouczacej si¢ zaliczyt
wystepowanie lub stosowanie:
= zarzadzania strategicznego,
= partycypacyjnej polityki zarzadzania,
= swobodnego komunikowania sig,
= swobodnego przeptywu informacji,
= klimatu nauki i samoksztalcenia,
= mozliwos$ci samorozwoju,
= kierowania rozwojem personelu przez przetozonych,
= rachunkowosci zarzadczej,
= zywych struktur.
Zdaniem J.Kocha'' nowoczesna organizacja musi:
= bardzo doktadnie okresli¢: cele dla jakich wiedza jest gromadzona i zaséb
wiedzy jaki jest niezbedny dla jej funkcjonowania,
= identyfikowaé¢ wiedzg, czyli zbiera¢ wiedzg istniejaca w organizacji oraz
okreslac jej wagi,
= zdobywaé nowa wiedzg, nowe kompetencje oraz umiejgtnosci,
= rozwija¢ wiedzg,
= optymalnie rozdziela¢ wiedzg w organizacji,
=  wpelni wykorzystywa¢ wiedzg,

= przechowywac¢ wiedzg 1 oceniac jej stan.

? E.Skrzypek, Wptyw zarzadzania wiedza na jako$¢”, [w:] ,,Problemy Jakosci”, 1999, nr 11, s.9.

' M.Nogalski, Kultura organizacyjna, duch organizacji, TNOIK, Bydgoszcz 1998, s.17.

! J Koch, Innowacja a rozw6j gospodarczy, Wspotpraca Naukowo-Gospodarcza, WCTT Politechnika
Wroctawska, Wroctaw 2001, s.121.
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Organizacj¢ oparta na wiedzy cechuje: /// /é
» wysokie kompetencje, QO& /)O N
» posiadanie i kreowanie do§wiadczenia, wiedzy i umiejgtnosci, > O/)(
= niekonwencjonalne metody pracy i myslenia, @Q@ 9/(/
= szybka adaptacja do zmian w otoczeniu, Qf

» trudno$ci w kopiowaniu rozwigzan organizacyjnych.

Zas6b wiedzy w organizacji powinien odpowiada¢ zamierzeniom, czyli obejmowaé
informacje uzyteczne. Moze to by¢ wiedza procesowa — méwiaca ,,jak?” lub katalogowa —
odpowiadajaca na pytania ,,co to?”, albo historyczna, informacja ,,jak byto wczesniej?”".

Znaczenie wiedzy jako zrddla informacji w zyciu organizacji jest tak duze, ze nalezy
w trosce o jej warto$¢ inwestowa¢ w nig i zarzadza¢ wiedza. A.H.Toffler uwaza, ze
inwestowanie w wiedzg optaca si¢ bo zmniejsza ono w perspektywie zapotrzebowanie na
kapitat pieniezny, ktory sukcesywnie zostaje zastapiony przez kapitat ludzki'®. Dlatego tez
nalezy zarzadza¢ wiedza w organizacji. A.Anderson przez zarzadzanie wiedza rozumie proces
identyfikowania, zdobywania 1 wykorzystywania wiedzy w celu poprawy pozycji
konkurencyjnej organizacji’’, a E.Skrzypek podkre$la, ze procesy wchodzace w sktad
zarzadzania wiedza (a wigc 1 informacja) musza by¢ okreslone, zidentyfikowane, opisane,
opracowane, monitorowane, nadzorowane 1 stale doskonalone zgodnie z metoda PDCA

E.Deminga'’.

3. Spoleczenstwo wiedzy.

Spoteczenstwo wiedzy jest pojeciem powstatym z potaczenia dwdch terminow:
= gospodarka oparta na wiedzy,
= spoleczenstwo informacyjne.
Jest wigc synteza ,,spoteczenstwa gospodarujacego” i ,,spoteczenstwa informacyjnego”

— stad tak wielkie znaczenie informacji w spoteczenstwie wiedzy.

'2 H.Simon, Jak lepiej wykorzystywaé¢ wiedze w przedsigbiorstwie, [w:] ,,Zarzadzanie na $wiecie”, 2000 nr 6,
s.30-31.

¥ Knowlegde Management Tools, praca zbiorowa pod red. E.Ruggles, Butterworth — Heinemann, Boston 1997,
s.2.

4 A .H.Toffler, Budowa nowej cywilizacji, wyd. ,,zysk i Spotka”, Poznan 1996, s.33-38.

15 E.Skrzypek, Zarzadzanie wiedza i informacja w procesie doskonalenia jako$ci w organizacji, [w:] materiatach
z konferencji naukowej ,,Info 20017, UMCS Lublin 2001, s.121.

' Tamze s. 121.
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Gospodarka oparta na wiedzy to gospodarka:'’ // Q

= Dbezposrednio oparta na generowaniu, dystrybucji i Zastosov&@@u/)@i dzy 1
informacji w organizacjach ktére uzyskuje dzigki niej \%; a%q
konkurencyjna; @Q (S

= nowego typu, ktérej gldéwnym potencjatem jest wiedza a nie kapital jak @f
gospodarce przemystowej, ziemia i praca w gospodarce rolnej; :

= nadmiaru wiedzy czyli nad-mozliwo$ci, ktéorych wykorzystanie staje sig
strategicznym czynnikiem rozwoju;

= sukcesu opartego na wiedzy, informacji, kapitale intelektualnym, jakosci
pracy, nowoczesnej technologii 1 nauce, umiejgtnosciach, doswiadczeniu, pasji
oraz $wiadomosci celu,

= w ktorej prym wioda inteligentne organizacji oparte na wiedzy, czyli instytucji
uczacej si¢ nieustannie powigksza¢ swoje mozliwosci tworzenia wilasnej
przysztosci,

= postindustrialna, w ktorej wigkszo$¢ zatrudnianych pracuje w sektorze ustug.

W dobie globalizacji i integracji na rynku zwycigzy ta organizacja, ktora bgdzie miata
dostep do informacji oraz umiejetnosci jej przetworzenia i stosowania; a do najwazniejszych
czynnikow jej sukcesu zaliczy¢ nalezy: wiedzg, informacje, kapital intelektualny, jakos¢:
pracy, procesow i produktow. Dlatego tez praca musi zawiera¢ coraz wigcej elementow
uczenia si¢. W organizacjach gospodarki opartej na wiedzy wszyscy si¢ ucza i powigkszaja
swe mozliwosci uczestnictwa w tworzeniu warto$ci dodanej i wlasnej przysztosci.

Cz. Mesjasz uwaza, ze nie jest mozliwe podanie jednoznacznej definicji
»Spoleczenstwa informacyjnego”, dlatego tez opisuje to spoleczenstwo poprzez okreslenie
jego specyficznych cech, do ktorych zalicza miedzy innymi nastepujace:'

= rozwdj technologii informacyjnych, ktore umozliwiaja istotng zmiang metod
produkcji 1 zarzadzania, przeobrazaja zycie codzienne;

= rozwdj mozliwosci zbierania, przetwarzania 1 przesylania informacji
traktowanej jako odwzorcowanie postrzegania otoczenia przez cztowieka w

jego $wiadomosci;

7 E.Skrzypek, Czynniki sukcesu firmy w warunkach GOW, [w:] materiatach konferencji naukowej ,,SUCCES
20047, UMCS, Lublin 2004, 5.75-76.

'8 Cz. Mesjasz, Wptyw spoleczefistwa informacyjnego na ewolucje metafor organizacji, [w:] materiatach
konferencyjnych pod red. A.Stabryly ,,Zarzadzanie firma w spoteczenstwie informacyjnym”, wyd. EJB, Krakow
2002, s. 431-432.
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= znaczne rozszerzenie stosowania nowoczesnych systemo%kon’@,lterowych
wyposazonych w tzw. ,,sztuczng inteligencjg”; Oé (0 N
= rozwdj nowych koncepcji teoretycznych organizacji: organizacj(a/\sgec#%a,
organizacja wirtualna, autopoiesis systemoéw spotecznych, complex ;1 iveQ/(/
systems (zlozone systemy adaptacyjne), Qf
= przyspieszenie rozwoju technologii informatycznych, biotechnologii i;O/
nanotechnologii przyczyniajacej si¢ do powstania ,Nowego wsparcia tego
swiata (,,New Brave Word”) opierajacego si¢ na ,,info-nono-geno-wizji” (albo
na ,,info-nano-geno-fix”);
= zmniejszanie si¢ znaczenia ,tradycyjnych” gatezi przemystu wytwarzajacych
produkty o niskim i §rednim poziomie zastosowania technologicznego oraz
zwigkszenie si¢ znaczenia nowoczesnych technologii i organizacji opartych na

wiedzy wykorzystujacych informacje w kierowaniu konkurencyjnosci i

rozwoju przedsigbiorstw (,,nowa ekonomia”).

4. Filary ,,Nowego Ladu”

Dzigki nowym technologiom informacyjnym i komunikacyjnym nizsze sa koszty
zwiazane z osiaganiem celow gospodarczych i spolecznych niz miatyby to miejsce w
przypadku osiagania tych celow droga rywalizacji. Dlatego tez w ,,Nowej Gospodarce”
zwiazanej z ,,Nowym Ladem” wspotpraca jest uzasadniona gospodarczo i1 spotecznie zardwno
wewnatrz organizacji jak i wewnatrz gospodarki kraju i ugrupowania integracyjnego.

Do cech ,Nowego *tadu”, determinujacego charakter ,Nowej gospodarki”,
M.Muraszkiewicz zalicza:"

= globalizacje,

= deregulacje,

= duza predkos¢ procesdéw 1 szybkie zmiany,

= duze i szybko rosnace znaczenie informacji i wiedzy,
= ochrone wlasnosci intelektualne;,

* nowe mechanizmy finansowe,

= nowe techniki zarzadzania,

1 M.Maruszkiewicz, ,,Spoteczenstwo wiedzy?”, cyt. wyd.
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= szerokie zastosowanie technik informacyjnych i komunikacy_]nyd,ﬁ; /é
SD)

= sklonno$¢ do podejmowania ryzyka i poszukiwania nowych rozwi O
podej ryzyka i p y 4%(/ N

= ciagle tworzenie nowych miejsc pracy, 6;3@ (o) Y
»  partnerstwo, Q¢ Q/(/
= ustawiczne uczenie si¢ cztonkow spoleczenstwa, Q'f

= troska o socio i ekosfere,
= czynne uczestnictwo w zyciu spotecznym i wszechstronna demokratyzacja tegoz.
Do gtéwnych filaréw ,,Nowego Ladu” poczatku wieku XXI, wieku wiedzy 1 jakosci
zaliczy¢ mozemy miedzy innymi:*
= globalizacje,
= integracjg regionalna,
= nowe zarzadzanie, w tym znormalizowanie zarzadzania,
= nowe techniki finansowe (np. venture capital),
= nowe wzorce zachowan ludzi (np. ekologizm, feminizm) pojawia si¢ w miejsce
lub i obok narodowosci obywatela Europy (Europejczyk) i Swiata,
= nowe techniki komunikacyjne 1 informacyjne,
= nowa gospodarka zawierajaca nowe zjawiska 1 formy gospodarcze (np.
gospodarka w ktorej procesy gospodarcze tocza si¢ na platformach
elektronicznych, w sieciach informacyjnych (Internet, intranety, ekstranety)
ktora mozna opisa¢ w czterech stowach: innowacyjnosé, szybkos¢,
rywalizacja, wykluczenie,

= mobilne spoteczenstwo sieciowe.

5. Mobilne spoteczenstwo sieciowe.

Mobilne spoteczenstwo sieciowe to potaczenie cech spoteczenstwa sieciowego i
mobilnego. Najogolniej rzecz ujmujac mozna przyja¢, ze spoteczenstwo sieciowe
charakteryzuje si¢ tym, ze kazda jego czg$¢, znaczaca gospodarczo, politycznie, religijnie,
naukowo itd. moze bez wysitkku w dowolnej chwili wzajemnie si¢ komunikowac,
wymieniajac dane i informacje w postaci multimedialnej. Natomiast spoteczenstwo mobilne

cechuje to, ze kazda jego czes¢ znaczaca gospodarczo, religijnie, naukowo itd. moze

2 Tamze
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efektywnie prowadzi¢ swoje czynnos$ci 1 sprawy (np. praca, odpoczynek) v;;pc i /lub poza
stalym miejscem zamieszkania oraz w ramach stacjonarnych (a mieszkaniu 1 Q@gcyﬁ N

Spoleczenstwo sieciowe pojawia si¢ w §wiecie sieciowym, gdzie siec, qug{@\gb'
wzajemnie potaczonych systemow (elementow), staje si¢ dzwignia przemian spolé@@lc%/
Wszechobecna sie¢ stuzy tu do komunikacji i transmisji danych, dewertyfikacji s’rodow%@'f(/
Musimy pamigta¢ o tym, ze sie¢ zmienia modele wspotdziatania w kierunku ,,sward model”, 30/
adaptacyjnosci 1 szybkosci dzialania a nie dazenia do bycia duzym i1 powigkszania (kultura
Silicom Valley). Jednoczesnie siec staje si¢ sprawnym narzgdziem i platforma organizacyjna
m.in. ruchow politycznych, spolecznych i religijnych, ruchéw: feministycznych, zielonych,
separatystycznych, trybuna fundamentalizmu, nacjonalizmu 1 teroryzmu oraz kolem
napedowym przemian spotecznych zachodzacych zarowno w dobrym jak i1 zlym kierunku.
Kazda sie¢ obezwladnia i pochlania czg$¢ czlonkow spoleczenstwa podatnych na jej
oddziatywanie.

Czlowiek we wspotczesnym $wiecie nalezy do przynajmniej jednej sieci, ktora wiaze
ludzi o tych samych cechach (np. religia, poglady, zamitowania, hobby, hierarchia wartosci,
zawdd, itp). W ramach tej sieci ludzie komunikuja si¢ z innymi podmiotami za
posrednictwem multimedidow na plaszczyznie roznych systeméw, np. ochrony zdrowia,
edukacji, ubezpieczen, prawa, odpoczynku. Praktycznie wszystkie procesy mozna postrzegac
w kategorii podsystemu lub systemu wyrdzniajacego si¢ migdzy innymi: struktura,
hierarchia, funkcja, itp. *

Cztowiek moze dzi§, w nie w pelni wolny sposéb taczy¢ te systemy w sie¢. Najczesciej
staje si¢ podmiotem sieci — np. czlonkiem konkretnej partii politycznej, badz wyznawca
okreslonej religii 1 podporzadkowuje si¢ regutom wystgpujacym w tych sieciach. Ewolucja
systemoéw polaczonych w sie¢ moze by¢ powolna np. liturgia w kosSciele, albo w
szczegblnych okolicznosciach szybka. Wiasciciel hotelu moze zmieni¢ siec hoteli do ktorej
nalezy lub wiaczy¢ si¢ do jednej z istniejacych sieci i kierowa¢ swym hotelem zdalnie przy
pomocy multimediow. Wykorzystane przez niego techniki i platformy mobilne sa oparte na
zasadach komunikacji spolecznej, przy wykorzystaniu urzadzen informatycznych.

Spoleczenstwo sieciowe jest wynikiem wspoldziatania trzech procesow:*

* [CT i konwergencji mediow,
» Restrukturyzacji dotyczacych struktur gospodarczych (np. kapitalistycznych) w

celu przezwycigzenia ograniczen rozwojowych (np. kapitalizmu),

2! Tamze
22 Tamze
2 Tamze
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= Ruchéw kulturowych i spotecznych rozwijajacych si¢ w §wieciez;, /é /é
O mobilnosci spo%eczenstwa sieciowego decyduja miedzy innymi nastqp%;e Rtadniki
mobilnosci sieciowej:** é‘e OO
= jednostki i grupy ludzi w ruchu czyli dziatajacych poza stacjonarnym mlejscerr/?’gé}@/
1 mieszkania, ,f

» sztuczni, ruchomi agenci, ktoérzy operuja w sieci (np. wykonuja zlecenia 7

uzytkownikéw w Internecie);

= przenos$ne, koncowe urzadzenia elektroniczne, ktére umozliwiaja przetworzenie

informacji 1 komunikowanie si¢ (np. telefon komorkowy, laptop, palmtop,
komunikator od 1 do 4 generacji),

= systemy lacznos$ci (sieci) np. ogolnokrajowa lub europejska sie¢ komodrkowa taczaca

urzadzenia koncowe jednej sieci lub super sie¢ taczaca urzadzenia koncowe réznych
sieci ( 3 14 generacji),

= ushugi dostgpne za pomoca mobilnych urzadzen koncowych (np. realizacja faktury).

We wspotczesnej, spolecznej gospodarce rynkowej krajow kapitalistycznych, do ktérych
dotaczyta ostatnio migedzy innymi Polska funkcjonuja obok siebie dwa sektory:

- sektor rynkowy,
- sektor publiczny.

Tworza one korpus gospodarki oparty na kapitale spotecznym, funkcjonujacy pod
dachem, ktérym jest spoteczenstwo. W formie nierozwinigtej wystgpuje sektor organizacji
partnerskich taczacych w sobie kapital prywatny i publiczny. Podstawa kapitatu spotecznego
stanowia:

= zasady etyczne,

= zwiazki migdzy ludZmi 1 organizacjami (net working),

» komunikacja wielokierunkowa na osi spoleczenstwo-gospodarka, ludzie-organizacja,

= powiazanie sieciowe tworzone przez ludzi i organizacje,

= realisty reduces to solidarity.
Techniki 1 platformy mobilne moga wspiera¢ budowg i rozw¢j kapitatu spotecznego poniewaz
jest on oparty na komunikacji spotecznej, ktorej jadrem jest informacja i wiedza.
Pojawienie si¢ sieci prowadzi do deintegracji spoteczenstwa albowiem obejmuje ono
tylko jego cze$¢ a pozostala objgta jest wykluczeniem informacyjnym. Pojawienie si¢

Internetu spowodowato wykluczenie informacyjne osob nie posiadajacych statego dostepu do
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stacjonarnego Internetu. Wdrozenie technik mobilnych zmniejszyto e stah tego
zjawiska. Rozw6j mobilnego spoleczenstwa sieciowego wymaga w duzej ?ﬁ)&rz?@g%woju
technik informatycznych oraz demokracji umozliwiajacej petiejszy, dostep d({{gort%i
catlemu spoleczenstwu a nie tylko wybranych (,,réwniejszych”). Ten postep w demokf!@g,ac S/
zycia spolecznego i gospodarczego w kraju i w §wiecie oznacza ,,przej$cie od rynku do si Q’f
od wiasnosci do dostgpu” z jednej strony, oraz wzrost znaczenia i komercjalizacji dobr 30/
symbolicznych (kultury), z drugiej. Jest to naturalny proces transformacji kapitalizmu

tradycyjnego do netyzmu *

, od systemu do sieci obejmujacej panstwa, ugrupowania
integracyjne, grupy organizacji lub ludzi potaczonych z soba w sieci wspotdziatajace lub
rywalizujace, zbiezne lub rozbiezne.
Szczegbdlne miejsce przypada tu informacji, ktéra jest zrodlem wiedzy, a wiedza
madro$ci. Bez informacji:
= nie ma wiedzy i spoteczenstwa wiedzy,
= nie ma sieci i mobilnego spoleczenstwa sieciowego,
= nie ma spoteczenstwa informacyjnego i konwergencji mediow (Internet +
media),
= nie ma rozwoju kapitatu intelektualnego 1 kapitatu spotecznego oraz postgpu
ekonomicznego i spolecznego,
= nie ma,,Nowej Gospodarki” i,,Nowego Ladu”,
= nie ma wiedzy w organizacjach a tym samym ich rozwoju,
= nie ma spoleczenstwa postrzeganego jako zbiorowo$¢ zorganizowana, uktad
dazacy do zachowania rownowagi, tadu 1 wewngtrznej integracji o wysokim
stopniu ztozonosci.
Wszystko to powoduje, ze informacja jest cennym, poszukiwanym towarem, szczegOlnie
dobrem niematerialnym wazniejszym czgsto od zlota i innych débr materialnych, cenniejszym
czasem od zycia czlowieka. Dlatego tez ustalenie ekwiwalentnej ceny za dostgp do danej
informacji wychodzi poza zakres ekonomii i si¢ga etyki i wiaze si¢ czasami z pytaniem o sens
zycia. Dlatego tez rynek informacji zwiazany jest czasami z korupcja. lub bohaterstwem, z
wyborem ,,mie¢” albo ,,by¢” zachowa¢ katalog lub odstapi¢ od niego. Zawsze wybor zalezy
od czlowieka, ktory jednak czgsto jest dla niego bardzo trudny. Stad tak tatwo popehié
niewybaczalny blad, pozostawiajac skaze nie do zmycia. Wiasciwe wykorzystanie informacji

jest miara czlowieczenstwa.
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